
2024/2/26
アルタベビー草加園

1

保護者各位

「自己評価のご報告」
日頃より当園の運営にご理解、ご協力をいただきまして心より感謝申し上げます。

入園・進級したのが昨日のように思っていたのですがもう今年度もあと少し。みなさまの
ご協力があり、園の運営ができる子と、また日々成長する子どもたちの姿を見守ることが
できることに職員一同とても嬉しく思います。

さて、先日はお忙しいなかアンケートにご協力いただき、ありがとうございました。集計
ができましたので、まず「保護者アンケート結果」、次に「社員自己評価まとめ」、最後
に「園としての自己評価」をさせていただき、ここにご報告申し上げます。

1. 保護者アンケート結果に関して

「保護者アンケート結果」アルタベビー草加園 回答率：79％

No 質問項目 はい
どちらとも

いえない いいえ

1 当社の保育理念・保育目標について理解していますか 93％ 7％ 0.00％

2 当社社員はお子さんの気持ちを大切にしていると感じますか 100％ 0.00％ 0.00％

3 当社社員の言葉遣いや態度、服装は適切ですか 100％ 0.00％ 0.00％

4 保育園内は清潔で整理された空間になっていると思いますか 100％ 0.00％ 0.00％

5 安全対策や感染症対策が十分取られていると思いますか 100％ 0.00％ 0.00％

6

お子さんが怪我をしたり、体調が悪くなったときの当社社員の対応は信頼で

きますか 93％ ７％ 0.00％

7

保育所で提供される食事・おやつはお子さんの状態に配慮し、工夫されたも

のになっていると思いますか 80％ 20％ 0.00％

8

不満に思ったことや要望を伝えたとき、当社社員はきちんと対応してくれて

いると思いますか 100％ 0.00％ 0.00％

9 当園に満足されていますか 100％ 0.00％ 0.00％

・項目１に関しましては、93％の方にご理解をいただいておりますが、７％の方にどちら
ともいえないという現状が分かりました。当園の保育理念は「日々の丁寧な関わりによっ
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て健全な生活習慣の形成を促し、明るく前向きな姿勢を保つと共に、自分らしく元気な姿
でより良い人間関係を自ら求め、将来国際社会で活躍できる子どもを育てる。」となって
おります。理念達成に向け、園生活においても規則正しい生活リズムを築き、一人ひとり
との関りや個性を大切にする丁寧な保育を行うことを社員に周知し日々保育を行っており
ます。
今回、どちらともいえないと回答いただいた７％の方や今後入園していただく保護者の皆
さまに日々の保育がどのように保育理念達成に向けての取り組みなのかを伝えていく機会
を作っていきたいと思います。

・項目２については回答いただいた皆様に、職員がお子さんの気持ちを大切にしていると
感じていただくことができ、とても嬉しく思います。職員一同、子どもたちの気づきや思
いに丁寧に寄り添い、楽しさや喜びを分かち合い、不思議な事は一緒に考え、気持ちの折
り合いに時間が掛かることも真剣に向き合いながら保育園での生活が子どもたちの過ごす
安心できる場所であるよう努めています。今後も子どもたちの気持ちに寄り添い、様々な
経験を通して成長できる場であるよう職員一同日々保育を行って参ります。

・項目３についても、日々の態度や言葉遣い、服装に関しても回答いただいた皆様に良い
評価をいただくことが出来ました。この評価をいただいたからこそ、今後も言葉遣いに関
しては社会人として正しい言葉を使えるよう指導し、職員同士より意識をして気をつける
ようにしていきたいと思います。

・項目４についても園内が清潔で整理されている空間が出来ていると皆様に評価をいただ
きました。園内の使用したおもちゃや室内の消毒も日々しっかりと行い今年度は感染症も
ほとんど流行せずに園生活を送ることが出来たと思います。また、園内の備品についても
整理整頓ができるよう、職員同士話し合いおもちゃや備品の管理が出来ていると思います
ので引き続き気をつけて参ります。

・項目５に関しても安全対策や感染症対策が十分に取ることが出来ていると回答いただい
た皆様に感じていただくことが出来ました。安全対策については避難訓練の実施や草加市
の安心メールのテスト配信を定期的に行い、お散歩経路や避難経路をコドモンにて掲載し
確認していただけるようにいたしました。感染症対策についても職員、子どもみんなでの
手洗い、定期的な換気、室内やおもちゃ消毒を日々しっかりと行い、感染症の流行もほと
んどなく過ごすことが出来ました。

・項目６のお子様が怪我をしたり、体調が悪くなった時の職員の対応については 93％の方
に評価していただいたものの、7％の方にどちらでも言えないとの回答をいただきました。



2024/2/26
アルタベビー草加園

3

日々の保育の中で職員一同お子様の体調を気にかけ、怪我のないよう注意しておりますが、
体調不良時や怪我をしてしまった場合の状況や処置の内容の伝達を見直す必要があると感
じています。怪我をしてしまった場合やいつもと様子が違く体調の心配がある場合は適切
な形で保護者の方に速やかにお伝えできるよう職員一同気をつけて参ります。お子さまが
体調不良や怪我をしてしまった場合、保護者の皆さまはいつも以上に不安に感じてしまう
ものと思います。園内が安全で安心してお子さまをお預けいただけるよう、これまで以上
に分かりやすく、丁寧で適切な対応が出来るよう園内で周知してまいります。

・項目７の園で提供する食事やおやつはお子さんの状態に配慮し、工夫されたものになっ
ていると 80％の方にご回答いただくことが出来ました。しかし、２０％の方はどちらとも
いえないとの回答をいただいております。日々の給食をコドモンにてお送りしていたので
すが、更新できない日も多く申し訳ありません。また、毎月０．１．２歳児が順番に食育
を行っているのですが、その内容を詳細にお伝えすることが出来ていなかったように思い
ます。子どもたちが食事や食材に興味を持ち、楽しい食事が行えるような食育計画を立て、
是非その様子を園内の掲示などで見ていただけるよう取り組んで参りたいと思います。

・項目８の不満に思った事や要望を伝えた時、職員はきちんと対応することが出来ている
と回答いただいた皆様にお答えいただくことが出来ました。日中の多くの時間を保育園で
子どもたちは過ごしており、なかなかその様子を見ていただく機会も少なく、園内への疑
問や気になることも多くあると思います。今後も何かありましたら、職員の方へいつでも
お気軽にお声掛けいただき、より良い保育園の運営に繋げていきたいと思います。

・項目９の登園に満足されいますかという質問にも１００％の方に満足していると回答を
いただくことができ、職員一同嬉しく思います。当園の目標として子どもたちが楽しみ安
心して過ごせる場、保護者の方が安心してお子さまを預けられる場、そんな場所としてア
ルタベビー草加園があり、子どもたちにも、保護者の皆さまにもアルタベビー草加園に通
うことが出来て良かったと思っていただける園づくりを目指して日々過ごしております。
今後もその思いを大切に、お子さまの大切な時間をそして日々の成長をすぐそばで見守ら
せていただけたらと思います。

２．社員自己評価に関して

・当社姿勢目標の順守に関して
自分の得意な事を活かし、保育を行うこともできた。不得意な事にも取り組みつつも職員
同士で助け合い日々の保育を円滑に行うことが出来た。
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何か問題が起きた時にも日々の昼礼で話し合い、情報の共有と解決に向けて働きかけ、自
身でも習慣化とまでいっていないものの様々な学びを得ようとすることが出来ている。
報連相把はできている人と完璧には出来ていない人がいた。報連相把は保育を行う上でど
れも欠けてはいけないものなので職員への指導をしっかりと行い、職員全員が徹底して守
れるよう努めていく。
整理整頓については備品の収納や整理整頓ができる用なものがあると、職員同士が使いや
すい保育室を保つことが出来ると思う。今年度はラックを二つ購入しおもちゃや備品の整
理を行うことが出来たが、園内でできることは引き続き話し合い行っていきたい。
規律順守についても社会人としての自覚を持ち日々過ごすことが出来た。

・コドモンを用いた保育計画に関して
月の計画、週の計画、日々の様子や振り返りなど記録することがとても多いが、コドモン
にて入力することが出来ると書き作業よりも時短で終えることが出来ている。

・保育の成果、次年度に向けた目標に関して
今年度は多くの活動を行うことが出来たと思う。ハロウィンでは地域交流で近隣の店舗さ
んにご協力いただきスタンプラリーを行い、食育では地域の農園直売所へ２歳児さんがお
買い物に行き食育に繋げることが出来た。消防署への見学へ行き様々な興味関心を引き出
してあげる事が出来た。日々の活動も内容を日々発展させ楽しい毎日を過ごせるよう工夫
していた。来年度も日々、子どもたちが保育園へ行くのを楽しみに登園できるよう、園で
の活動内容をより工夫し、保護者の方がより安心してお子さまを預けていただけるよう園
内の安全管理に努めていく。

３．園としての自己評価に関して

・当社（全園共通）の保育理念に関して
子どもたちとの丁寧な関わりを大切に、規則正しい生活を送るためのデイリープログラム
を守り保育を行うことが出来た。自分らしさを出すことが出来るよう一人ひとりの意見や
思いを大切に自己表現できる機会を多く設けることが出来た。小さな集団の中で自己を大
切に様々な人とのかかわりを持つことが出来た。

・当園の保育目標に関して
子どもたちが笑顔でいきいきと過ごすことが出来る保育
食事、睡眠、運動を大切に基本的な生活習慣を身に付けられる保育
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職員や友達、地域との関りを大切にした保育
これらの保育目標を達成できるよう、職員一同努めて参ります。


