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保護者各位

「園の自己評価のご報告」

日頃より、本園の保育に格別のご理解とご協力を賜り、心より感謝申し上げます。
株式会社ＡＬＴＡでは、子どもたちが安心して過ごし、心身ともに健やかに育つことを最
も大切にしています。そのため、社員一人ひとりが日々の保育を振り返り、より良い保育
の提供に向けた自己評価に取り組んでおります。
この自己評価は、保護者の皆様のご意見（アンケート結果）を反映しながら、社員が自ら
の保育実践や園全体の運営について見直しを行うものです。評価の結果をもとに、今後も
子どもたちの成長に寄り添いながら、より一層信頼される園づくりに努めてまいります。
保護者の皆様の貴重なご意見・ご協力を糧として、社員一同、心を一つにして保育の質の
向上を目指してまいりますので、引き続きご理解とご支援を賜りますようお願い申し上げ
ます。

１. 基本情報

項目 内容

園名 アルタベビー柏園

所在地 千葉県柏市柏 4丁目 6-12 渋谷ビル 1階

評価年度 令和 7年度

作成日 令和 8年 3月 23 日

評価実施日 令和 8年 1月 16 日～2 月末

園児数 20 名
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２. 保護者アンケート結果

2-1．保護者アンケート集計結果 回答率：80％

2-2. 保護者コメント

・息子の特性に寄り添って保育して下さりありがとうございます。
・朝引渡しの時、担任の先生の時は子供の表情が明るく良くしてくださっている事が伝わ
ります。

・現在 2歳児クラスに在園しており、今年度で卒園です。昨年は第二子の妊娠・出産もあ
り、在園中の上の子のフォローまで手が回らなく、寂しい思いをさせてしまいました。
産後、妹ができたことに戸惑っていた時期も、保育園で先生方にフォローしていただい
たおかげで、赤ちゃん返りも一瞬で済み、精神的に安定することができました。保育園
に通っていなかったらどうなっていたか…と思うぐらい先生方に母子共にたくさん助け
ていただきました。本当は年長までみて欲しいぐらいで、卒園するのが今から寂しくて
仕方ありません。最近ではお迎え後に「もっと保育園で遊びたかった、保育園に住みた
い」と言われるぐらいです。本当にありがとうございました。

No 質問項目 はい
どちらとも

いえない いいえ

1 当社の保育理念・保育目標について理解していますか 94％ 0％ 6％

2 個人情報については慎重に取り扱われていると思いますか 100％ 0％ 0％

3 当社社員はお子様の気持ちを大切にしていると感じますか 100％ 0％ 0％

4 当社社員の言葉遣いや態度、服装等は適切ですか 100％ 0％ 0％

5 園内は清潔で整理された空間になっていると思いますか 100％ 0％ 0％

6 安全対策や感染症対策が十分に取られていると思いますか 94％ 6％ 0％

7
送迎時の保育士との会話や連絡帳等で、保育園やご家庭での様子について日
常的に情報交換がなされていると思いますか 100％ 0％ 0％

8
お子様が怪我をしたり、体調が悪くなったりしたとき、当社社員の対応は信
頼できますか 100％ 0％ 0％

9
当園で提供される食事やおやつはお子様の状態に配慮し、工夫されたものに
なっていると思いますか 94％ 0％ 6％

10
不満に思ったことや要望を伝えたとき、当社社員はきちんと対応してくれて
いると思いますか 100％ 0％ 0％

11 当園に満足されていますか 100％ 0％ 0％
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・子どもは園も先生方も大好きなようで、毎日楽しく通園しています。そんな先生方に恵
まれて親としても、とてもありがたいです。

・ご縁あって入園させて頂きました。とても良い園です。先生方とてもお忙しいと思いま
すが、一生懸命丁寧にお仕事されている様子が、やりとりから伝わってきます。送迎時
に、園長先生がわざわざ手を止めて、顔を出して元気に挨拶して下さいます。担任の先
生も、いつでも元気であかるく対応して下さいます。他の先生方も、素晴らしいです。
いつもありがとうございます。3 歳以降も受け入れ態勢がある施設であればと思うばか
りです。

・園の様子もいつも丁寧に伝えてくださって楽しめています。感染症対策をすごくしっか
りやっていただいて助かります

・先生が小さな変化によく気がついてくれます。(怪我や体調面、できるようになったこと
など)一緒に子育てをしてくれている感覚で、心強いです。

・いつも楽しそうに登園しています。楽しい保育園生活を作っていただきありがとうござ
います。

・担任の先生や園長先生をはじめ、みなさん感じ良く子どもと接してくれていると思いま
す。安心して預けられています。

・連絡帳では、保育園での様子を思い浮かべることができるように状況を丁寧に書いてく
ださるので、毎日とても楽しみにしています。ありがとうございます。

この度は、保護者アンケートにご協力いただきまして、誠にありがとうございました。
皆様からいただいた率直なご意見やコメントは、園の保育の実践や運営をさらに良くして
いくための大変貴重な資料となります。

集計結果だけでなく、具体的なご感想や日頃の思いをお寄せいただけたことに、社員一
同深く感謝しております。本当にありがとうございました。
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3. 社員の資質向上

３-1. 社員の資質向上に関する基本的事項

№ 評価項目 成果・気付き(振り返り)と改善案

1 当社姿勢目標について理解し、
規律を順守した勤務ができてい
る。

姿勢目標を読み返し自分の保育を振り返り、子ども達の
健全育成の為、温かい気持ちで接するよう心がけてい
る。自分自身もゆとりをもって穏やかな気持ちで勤務す
ることを意識している。今後も引き続き、努力をしてい
く。

2 当社保育理念や保育目標につい
て理解している。

・家庭で過ごすのと同じように安心して保育者に甘えら
れる環境作りを心がけた。
・心身の健康のために環境を整え安心できる関わりを意
識してきた。絵本の時間も大切にしてきた。
・周りの人との愛着関係や自分らしく集中する楽しさを
味わえることを大切にしている。
・近隣の公園で思い切り体を動かし、心身の健康を図る
ようにした。
・自分の気持ちを素直に表現できる環境を心がけると共
に、受け止めてもらえる安心感を味わえるようにした。

3 指導計画は乳幼児の実態に合わ
せ、保育所保育指針に基づいて
適切に援助・支援している。

・毎月の子どもの姿を振り返り、その時に適したねらい
を立て、達成できるように保育を行ってきた。
・保育指針に基づきながら支援している。
・子ども一人ひとりの成長に合わせた援助・支援ができ
るよう考え相談し、改善できるように職員間で協力でき
た。
・臨機応変に支援を心がけているが、頑張りすぎてしま
うこともあった。

4 個人情報の保護や守秘義務に関
して理解し、適切に管理してい
る。

・職員会議や研修で、個人情報の保護や守秘義務につい
て学んできたので、常に留意することができていると思
う。今後も引き続き、留意していく。

5 衛生・安全管理に対する園の方
針を理解し、適切な管理ができ
ている。

・玩具、壁、柵、テーブル、椅子などを毎日消毒し、衛
生管理に努めている。また、感染症を発症した際は消毒
液を普段の約２倍の濃度で作り対応している。
・午睡時は仰向けにして、こまめにチェックをしてい
る。
・布団の向きを交互に敷き、感染予防に努めている。
・毎月の避難訓練・消火訓練を行い万が一に備えてい
る。
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6 保育に従事する者として、服装
や身だしなみに配慮し、健康と
清潔を心がけている。

・体調管理に気を付けて過ごすことができた。
・いつも服装、身だしなみに留意しているが、前髪や爪
が伸びてしまったこともあった。今後も気を付けてい
く。

7 子どもの表情や言葉、行動から
気持ちをくみ取り、一人ひとり
に寄り添った関わりを心がけて
いる。

・一人一人に寄り添った関わりを一番大切にして保育に
向き合っている。
・なるべく気持ちをくみ取れるように努力はしている
が、理解できないこともあり、力不足と感じることもあ
った。

8 送迎時のやり取りや連絡帳等を
通して、園での活動内容や子ど
もの成長・様子が伝わるよう、
保護者との丁寧な情報共有を行
っている。

・なるべくわかりやすく伝えるようにしている。
・慎重に取り組むことができた。言葉使いや対応の仕方
を考える事ができた。
・連絡帳に具体的な姿を書き園生活の様子が伝わるよう
に心がけたが、日によっては浮かばないこともあった。
・心をこめて行ったり記入してきた。

9 日々の保育や行事準備で社員同
士が情報共有し、困りごとは声
を掛け合いながら協力して、チ
ームでより良い保育に取り組ん
でいる。

・チームワーク良く皆と協力して取り組んでいるが、
時々伝えそびれてしまうことがあったので気を付けてい
きたい。
・声をかけ合い協力することができている。
・行事や保育の作り物の時間を、声をかけ合い作ること
ができ、スムーズに準備することができた。

10 子どもが遊びや活動を自分から
楽しめるよう、玩具や教材の配
置を工夫している。

・子ども達がわくわくするような活動に必要な玩具教材
を自分自身も楽しみながら考えることができた。
・様々な玩具を使い遊びを展開することはできたが、も
っと広げられると感じている。
・子ども達が自分から楽しめるようにしていきたい気持
ちはあるが、なかなか実践できない。
・トラブルを避けるために玩具の内容をこちらで決めて
しまったこともあった。

11 研修や会議で知識を学び、園内
共有や専門資料を通して保育を
振り返り、日々に活かしてい
る。

・研修や会議で園長や同僚の話を聞き、参考にしながら
反省につなげた。
・E ラーニングやキャリアアップ研修を受講し、学んだ
事を少しずつ保育に生かす事ができた。
・日々の振り返りは大切にしているが、専門資料を開く
ことはなかなかできなかった。
・E ラーニングやキャリアアップ研修などで学ぶ場面は
あるが、保育に生かせていないと感じる。
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３-2. 社員の研修等

【評価 〇：できている △：一部検討を要する】

研修の活用

評価項目 評価

定期的に園内研修を行っている。 ○

各社員について、教育・研修の機会が確保されている。 ○

定期的に園内の研修成果に対する評価・見直しを行なっている。 △

【今年度の評価・次年度に向けた改善案】

今年度も毎月の園内研修（E ラーニング）を行い、必要に応じて職員会議で話し合って
きた。毎月研修を行うことで、日々の勤務や保育に生かせることも多かったと思う。
ただ、どのように生かすかを個人にまかせてしまった部分もあったと思うので、次年度は
毎月の会議で研修の内容について話ができたら良いと思う。

４．園全体の自己評価

№ 評価項目 取り組み状況

１

保育環境の整備

・各社員の職務内容が明確で、協働できる体
制になっているか。
・年齢や発達に応じた環境構成になっている
か。（コーナー設定・動線の工夫等）
・玩具や設備の安全点検・見直しを定期的に
行っているか。

・職員がそれぞれお互いを尊重し、職務を責任
をもって行うことができる体制になっていると
感じる。また、職員皆が全体を見て協力し合う
こともできている。
・玩具は状況や年齢に合わせて準備をしてい
る。朝夕の合同保育では、場所を変えたり区切
ったりして工夫している。
・玩具や設備の点検は、毎日の消毒と共に行
い、不備があればその場で対応している。

２

保育内容・活動の質

・保育計画と日々の実践が連動し、振り返り
が行われているか。
・子どもの主体性や興味を尊重した活動にな
っているか。

・毎日の日誌の記入などで日々の保育を振り返
り、昼礼で共有している。
・子どもの主体性や興味によりそった活動を取
り入れている。
・活動の中で子ども達のやりたい気持ちを大切
にし、内容を変更することもある。
・子どもの気持ちを最大限尊重し、保育が展開
されている。
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３

個別支援

・一人ひとりの発達状況を把握し、記録を
共有しているか。
・配慮が必要な子どもへの具体的支援策が
明確になっているか。

・担任が発達状況を把握し、職員会議や毎日の
昼礼で共有している。
・共有すると共に、対応の仕方を職員間で統一
するようにした。
・配慮が必要な子どもへの支援策は、職員間で
話し合い最善策を考えてきたが、園の体制上、
十分な個別対応が難しい場面もあった。

４

社員体制・専門性

・社員間の情報共有や連携体制が機能してい
るか。
研修参加や園内研修を通じて専門性向上に努
めているか。

・小さな事でも伝え合うことを大切にしてい
る。
・日々の昼礼や朝の会、備忘録などで情報共有
ができている。また、連携体制も機能してい
る。
・Eラーニングやキャリアアップ研修を受け、
専門性向上に努めている。

５

リスク管理（安全・衛生）

・事故防止のための点検やヒヤリハットの共
有が行われているか。
・感染症対策や衛生管理がマニュアルに基づ
き実施されているか。
・火災・地震・不審者侵入等の危機管理に努
めているか。

・園内や散歩中の危険個所がないか、留意して
いる。
・ヒヤリハットや事故報告書を記入した際は、
昼礼にて共有し、全員で改善点を周知してい
る。
・感染症対策・衛生管理共に毎日実施してい
る。
・毎月の避難訓練にて、火災や地震が発生した
際の対応や、不審者訓練を実施している。

６

家庭・地域社会との連携

・保護者へ日々の保育の様子を具体的に伝え
ているか。
・保護者・地域からの意見や相談・苦情解決
のための取組を行っているか。
・関係機関と情報共有を行い、状況に応じた
適切な対応ができているか。

・日々の保育の様子は、お迎えの時に口頭でお
伝えすると共に、毎日の連絡帳にてわかりやす
く丁寧にお伝えしている。
・大きい行事の日は玄関に写真を掲示し、毎月
のブログでも発信している。
・保護者からのご意見やご相談、苦情などに
は、園長が対応するが、職員間でも共有し、皆
で取り組めるようにしている。
・関係機関との情報共有は園長や本社が行い、
必要に応じて職員間にも共有する。状況に応じ
た適切な対応ができるように心がけている。

７
園の理念の実現度

・社員が園の理念や保育目標を理解し、保育
実践に反映しているか。

・すべての子ども達に満ち足りた時間を提供で
きるように、理念や保育目標を念頭におき、保
育にあたっている。
・心身の健康を促せるよう、保育に取り組んで
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・行事や日常保育が理念と整合しているか。 いる。
・行事においても、子ども達が楽しめるよう、
子ども主体で考えられている。

８

食育について

・食材や栽培活動などを通して食への関心を
育てているか。
・アレルギー対応や発達に応じた食事配慮を
行っているか。

・毎月楽しい食育活動を考え、子ども達も楽し
んでいる。
・食育活動を通して食材への興味が広がり、食
べる事への意欲が高まっている。
・栽培活動は場所がない為行っていない。
・アレルギー対応には細心の注意をはらい、必
ず個別の対応をしている。
・アレルギー対応の献立表を作成し、保護者に
確認していただき、提供前には複数での確認、
チェック表の記入を実践している。
・発達に合わせて同じ食材でも小さく切って食
べやすくするなど配慮している。

【当園の保育目標】
・みんなが心地よく安心して過ごせる場所にしよう
・一人一人の成長に合わせた保育をしよう
・一人一人の気持ちに寄り添い受け止める保育をしよう
（その中で必要なルールも伝えていく）

【園の強み】
・職員同士で声をかけ合って、助け合いながら保育ができている。
（声をかけ合いやすい雰囲気がある）
・チームワークが良いので、子ども達も皆と関わり遊んでいる。
・職員皆が子ども達について、とても真剣に考えている。
・担任制ではあるが、皆が子ども達みんなをみていこうという気持ちで保育をしている。
・保育室が広く、運動遊びなどができる。
・園内がとても清潔で開放感がある。
・行事が盛り上がる。
・情報の共有をしっかり行っている。
・子ども達がのびのびと過ごしている。

【園の課題】
・保育室が広いが、仕切りがないため活動を展開しづらい面もある。
・開放感があるのは良いが、他のクラスの影響も受けやすい。
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・近隣に小さい子が遊べる場所が少ないため、他園と利用が重なってしまうこともあり、
遊ぶ場所の確保が難しいこともある。
・チームワークが良いことは園の良い点である一方で、改善が必要なことに対して、職員
同士で率直に話し合える関係づくりが必要だと感じた。

５．総評

保護者の皆様からありがたいお声をたくさんいただけて感謝しております。日々の積み
重ねが報われた気持ちです。また、お子さん達の成長を近くで見守り、関わらせていただ
けたことにも感謝しております。ありがとうございました。
柏園は職員のチームワークがとても良く、温かい雰囲気で日々の保育が進んでいます。

園の保育目標にもあるように、みんなが心地よく安心して過ごせる場所であり続けられる
よう、今後も努めていきたいと思います。
お子さん達も安心して自分を出せるように、今後も一人ひとりの気持ちに寄り添い、受け
止める保育、一人ひとりの成長に合わせた保育を実践していきたいです。

《課題》
・毎月の Eラーニングの振り返りを会議などでしっかり行い、毎日の保育や勤務に活か
していけるようにする。
・さらに良い園にする為に、職員同士で気づいたことをその都度伝え合えるよう、皆で
取り組んでいく

来年度もさらに良い園をつくれるよう、職員一同力を合わせてまいります。
ご支援ご協力のほど、どうぞよろしくお願いいたします。
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