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保護者各位

「園の自己評価のご報告」

日頃より、本園の保育に格別のご理解とご協力を賜り、心より感謝申し上げます。
株式会社ＡＬＴＡでは、子どもたちが安心して過ごし、心身ともに健やかに育つことを最
も大切にしています。そのため、社員一人ひとりが日々の保育を振り返り、より良い保育
の提供に向けた自己評価に取り組んでおります。
この自己評価は、保護者の皆様のご意見（アンケート結果）を反映しながら、社員が自ら
の保育実践や園全体の運営について見直しを行うものです。評価の結果をもとに、今後も
子どもたちの成長に寄り添いながら、より一層信頼される園づくりに努めてまいります。
保護者の皆様の貴重なご意見・ご協力を糧として、社員一同、心を一つにして保育の質の
向上を目指してまいりますので、引き続きご理解とご支援を賜りますようお願い申し上げ
ます。

１. 基本情報

項目 内容

園名 アルタベビー東越谷園

所在地 埼玉県越谷市東越谷３丁目５－９ヴァルゴ１階

評価年度 令和 7年度

作成日 令和 8年 3月 23 日

評価実施日 令和 8年 1月 16 日～2 月末

園児数 19 名
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２. 保護者アンケート結果

2-1．保護者アンケート集計結果 回答率：89％

2-2. 保護者コメント

・いつも優しくて本当にありがとうございます。
・先生たちいつも優しくしてくれて本当にありがとうございます。
・歌やごあいさつなど、どんどん園で覚えてきて家で披露しています。
人見知りだった娘ですが沢山お友達ができたようで親としても大変嬉しく思います。

・小規模のため子どもと先生の距離が近くアットホームな感じでうちの子には合っている
と感じた。一人一人の成長に先生方が目を向けてくれているようでとても成長を感じる。

・初めての保育園がこの園でよかったなと思っています！
・いつもお迎えの時や連絡帳で、温かく丁寧なご報告をいただき、とてもありがたいで
す！息子含め園児の皆のことをとても大切に考えてくださっていて、成長を自分事のよ
うに一緒に喜んでくださったり、本気で心配をしてくださったりしている姿を見ている
ととても嬉しく、安心して預けられています。2歳になった息子も毎朝「行こう！」と
言って楽しそうに登園しており、日々新しい言葉や動きを覚えては私にやってみせてく
れます。アルタベビーさんに入園してよかったなぁと感じております。これからもどう
ぞよろしくお願いいたします。

No 質問項目 はい
どちらとも

いえない いいえ

1 当社の保育理念・保育目標について理解していますか 82％ 12％ 6％

2 個人情報については慎重に取り扱われていると思いますか 94％ 6％ 0％

3 当社社員はお子様の気持ちを大切にしていると感じますか 94％ 6％ 0％

4 当社社員の言葉遣いや態度、服装等は適切ですか 94％ 6％ 0％

5 園内は清潔で整理された空間になっていると思いますか 94％ 6％ 0％

6 安全対策や感染症対策が十分に取られていると思いますか 88％ 12％ 0％

7
送迎時の保育士との会話や連絡帳等で、保育園やご家庭での様子について日
常的に情報交換がなされていると思いますか 94％ 6％ 0％

8
お子様が怪我をしたり、体調が悪くなったりしたとき、当社社員の対応は信
頼できますか 88％ 12％ 0％

9
当園で提供される食事やおやつはお子様の状態に配慮し、工夫されたものに
なっていると思いますか 94％ 6％ 0％

10
不満に思ったことや要望を伝えたとき、当社社員はきちんと対応してくれて
いると思いますか 94％ 6％ 0％

11 当園に満足されていますか 94％ 0％ 6％
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・たくさんの子を相手にいつも頑張って下さっていると思います。
・褒める点でなく、改善点のアンケートを取った方がいいと思います。
・子どものちょっとした変化にもすぐに気付き対応してくださる姿勢にとても感謝してお
ります。いつもありがとうございます。

・毎朝大泣きの息子を安心して預けられるのは、本当にありがたいです。写真から保育園
が楽しい様子がわかります。せっかく慣れてきたのに、卒園になってしまって、親子
共々悲しいです。子供の成長を一緒に喜んでくださる先生方に本当に感謝いたします。

・こちらの急な要望にも応えていただき、とても満足しています。また、成長に合わせた
活動保育を考えていただき、しっかり子どもが成長しているのが伝わり、ありがたいで
す。

この度は、保護者アンケートにご協力いただきまして、誠にありがとうございました。皆
様からいただいた率直なご意見やコメントは、園の保育の実践や運営をさらに良くしてい
くための大変貴重な資料となります。

集計結果だけでなく、具体的なご感想や日頃の思いをお寄せいただけたことに、社員一同
深く感謝しております。

3. 社員の資質向上

３-1. 社員の資質向上に関する基本的事項

№ 評価項目 成果・気付き(振り返り)と改善案

1 当社姿勢目標について理解し、
規律を順守した勤務ができてい
る。

日々の振り返りを行い、自身の保育を見直すとともに、
よりよい保育をするにはするにはどうすればよいかを常
に考え、改善につなげております。また、当社姿勢目標
に関して、社員の目が届くようなところに掲示し、いつ
でも振り返ることができるようにしています。

2 当社保育理念や保育目標につい
て理解している。

就業前に日報を記入することで改めて姿勢目標に関して
確認し、業務に取り組んでいます。

3 指導計画は乳幼児の実態に合わ
せ、保育所保育指針に基づいて
適切に援助・支援している。

日々子どもたちと過ごす中で、一人ひとりの発達や実態
を踏まえ、どのような支援や援助が必要であるかを考え
ております。課題や気付きを個人案にて記載して振り返
りを行います。

4 個人情報の保護や守秘義務に関
して理解し、適切に管理してい

帳票などを持ち出すことはせず、個人情報の保護や守秘
義務について十分理解を深めております。日頃から情報
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る。 管理への意識を高め、情報の漏洩防止に努めています。

5 衛生・安全管理に対する園の方
針を理解し、適切な管理ができ
ている。

次亜塩素酸水等を用いて用途ごとに希釈して使用、日々
の点検や確認を丁寧に行っております。感染対策や安全
確認を徹底し、安全な環境づくりに努めています。

6 保育に従事する者として、服装
や身だしなみに配慮し、健康と
清潔を心がけている。

清潔感のある服装や身だしなみ、紙を結んだりこまめに
エプロンを変えるなど基本的なことを中心に、てあらい
うがいも徹底しております。

7 子どもの表情や言葉、行動から
気持ちをくみ取り、一人ひとり
に寄り添った関わりを心がけて
いる。

子どもの要求する甘えを受け止めたり、優しい声掛けを
したりすることを心掛けています。思いを伝えることが
難しい場合は、代弁したり安心できる環境を整えること
で寄り添う保育を目指しております。

8 送迎時のやり取りや連絡帳等を
通して、園での活動内容や子ど
もの成長・様子が伝わるよう、
保護者との丁寧な情報共有を行
っている。

子どもたちの様子を連絡帳や写真で伝えたり、その日の
出来事が頭に浮かぶような関わりを意識しております。

9 日々の保育や行事準備で社員同
士が情報共有し、困りごとは声
を掛け合いながら協力して、チ
ームでより良い保育に取り組ん
でいる。

日々の活動内容や行事前の流れなど、共有するべき事項
は口頭や書式を用いて共有しております。また、製作や
装飾に関しては季節に合ったものや子どもたちの興味に
沿ったものを提供して社員間で協力をして取り組んでお
ります。

10 子どもが遊びや活動を自分から
楽しめるよう、玩具や教材の配
置を工夫している。

子どもたち自身がやりたいもの、使いたいものに手が伸
ばせるようにしています。クラスによって手作り玩具の
量に差が出てしまっていたため、子どもたちの興味によ
り目を向けられるようにしていきたいです。

11 研修や会議で知識を学び、園内
共有や専門資料を通して保育を
振り返り、日々に活かしてい
る。

研修の参加や学びの機会は多くあるものの、改めて資料
に目を通したり、他の社員に共有したりする機会は少な
かったと考えます。1日の振り返りを行い、具体的な改善
策に繋げていきたいと考えております。
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３-2. 社員の研修等

【評価 〇：できている △：一部検討を要する】

研修の活用

評価項目 評価

定期的に園内研修を行っている。 〇

各社員について、教育・研修の機会が確保されている。 〇

定期的に園内の研修成果に対する評価・見直しを行なっている。 △

【今年度の評価・次年度に向けた改善案】

今年度も会社全体で取り組んでいる園内研修を月に一度計画的に行い、職員の資質向上
に努めることができました。また、外部研修(eラーニング)への参加機会も確保できた点は
評価できると考えております。一方で、研修内容が実践にどのように活かされているかの
振り返りや成果の共有が十分とは言えない面もありました。次年度は研修後の振り返りの
時間を設け、職員間での共有や実践への反映をより具体的に行っていきたいと思います。

４．園全体の自己評価

№ 評価項目 取り組み状況

１

保育環境の整備

・各社員の職務内容が明確で、協働できる体
制になっているか。
・年齢や発達に応じた環境構成になっている
か。（コーナー設定・動線の工夫等）
・玩具や設備の安全点検・見直しを定期的に
行っているか。

・職員間で役割分担を意識しながら保育を行っ
ています。年齢や発達に応じた環境構成を工夫
し、導線にも配慮できるようにしています。
・環境構成の安全点検(玩具・絵本の破損など)
も定期的に行っておりますが、子どもの発達や
興味の変化に応じて職員で話し合う機会を設
け、今後はより柔軟に対応していく必要がある
と考えております。

２

保育内容・活動の質

・保育計画と日々の実践が連動し、振り返り
が行われているか。
・子どもの主体性や興味を尊重した活動にな
っているか。

・コドモンによる保育計画に基づき日々の実践
を行い、振り返りを通して改善・実践に努めて
います。
・大人の都合で子どもを動かすのではなく、子
どもの主体性や興味をより意識した活動に変化
させていきたいと考えております。

個別支援 ・一人ひとりの発達状況を把握し、記録を共有
しながら外部の専門機関とも連携のもと支援を
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３
・一人ひとりの発達状況を把握し、記録を
共有しているか。
・配慮が必要な子どもへの具体的支援策が
明確になっているか。

行っております。
・配慮や支援方法を実践しているものの、継続
が難しいこともあるため継続的な支援ができる
ように体制を整えていきたいです。

４

社員体制・専門性

・社員間の情報共有や連携体制が機能してい
るか。
研修参加や園内研修を通じて専門性向上に努
めているか。

・職員会議や毎日の昼礼・職員連絡ノートなど
を通じて社員間の情報共有に努めています。
・研修参加実績はあるものの、実践への反映や
専門性の向上と言われると乏しい部分もあるの
が現状です。一人ひとり、振り返りをしながら
専門職としてのスキルアップに繋げていきたい
と考えております。

５

リスク管理（安全・衛生）

・事故防止のための点検やヒヤリハットの共
有が行われているか。
・感染症対策や衛生管理がマニュアルに基づ
き実施されているか。
・火災・地震・不審者侵入等の危機管理に努
めているか。

・定期的な点検や怪我・事故発生時のヒヤリハ
ットの作成・職員間での事故発生防止委員会を
行っております。
・軽微な怪我や事故発生時のヒヤリハット作成
を徹底して行い、感染症対策や衛生管理につい
ても対応を具体化する必要があると感じており
ます。

６

家庭・地域社会との連携

・保護者へ日々の保育の様子を具体的に伝え
ているか。
・保護者・地域からの意見や相談・苦情解決
のための取組を行っているか。
・関係機関と情報共有を行い、状況に応じた
適切な対応ができているか。

・毎月の園だよりや連絡帳でのやり取り、送迎
時のコミュニケーションを大切にして子どもた
ちの様子についてお伝えしています。
・保護者からの意見や相談については、丁寧に
対応することを心掛け、必要に応じて職員間で
共有し、苦情簿への記載も行っております。
・関係機関と連携を図りながら、子どもや家庭
の状況などに応じた支援を行っております。

７
園の理念の実現度

・社員が園の理念や保育目標を理解し、保育
実践に反映しているか。
・行事や日常保育が理念と整合しているか。

・園の理念や保育目標を社員全体で共有しては
いるものの、日々の保育や行事計画に反映でき
ていないことも実感しております。子ども一人
ひとりを大切にした関わりを意識し、理念に基
づいた保育実践を心がけていきたいです。

８

食育について

・食材や栽培活動などを通して食への関心を
育てているか。
・アレルギー対応や発達に応じた食事配慮を
行っているか。

・日々の給食や毎月の食育活動に関して、食材
への興味や食べることの楽しさを育んでおりま
す。時には野菜の栽培をしたり、食事のマナー
について学ぶ機会を取り入れたりしています。
・アレルギー対応や発達に応じた食事への配慮
についても、職員間で共有し事故がないよう安
全に配慮しています。
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【当園の保育目標】
みんなの笑顔が輝くように、一人ひとりが主人公

【園の強み】
・毎月の食育活動
・豊富な室内遊び(感触遊び等)

【園の課題】
・研修の見直し
・マニュアルの見直し
・子どもたちの成長に合った環境構成

５．総評

今年度も子どもたち一人ひとりの気持ちや発達を大切にしながら、日々の保育に取り組
んでまいりました。園では食育活動やさまざまな遊びを通して子どもたちが楽しみながら
成長できる環境づくりを心がけています。また、保護者の皆さまとの連絡やコミュニケー
ションも大切にし、子どもたちの様子を共有しながら安心して通っていただける園づくり
に努めてまいりました。
一方でより質の高い保育を目指すために、職員研修の充実やマニュアルの見直し、子ど

もたちの成長に応じた環境づくりについては、今後もより改善に取り組んでいく必要があ
ると考えております。
これからも園の保育目標である「一人ひとりが主人公」を大切にしながら、保護者の皆

さまや子どもたちが安心してのびのびと過ごせる保育環境づくりに努めてまいります。
そして、大切なお子さまを当園に預けていただきありがとうございます。子どもたちと

過ごす時間は社員にとっても日々学びであり、かけがえのない時間です。
至らないことも多く、ご迷惑をおかけしてしまうこともありますが、園運営ができている
のは保護者の皆さまの温かいご支援のおかげです。心より感謝申し上げます。
今後ともご理解・ご協力のほど、よろしくお願い申し上げます。
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