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保護者各位

「園の自己評価のご報告」

日頃より、本園の保育に格別のご理解とご協力を賜り、心より感謝申し上げます。
株式会社ＡＬＴＡでは、子どもたちが安心して過ごし、心身ともに健やかに育つことを最
も大切にしています。そのため、社員一人ひとりが日々の保育を振り返り、より良い保育
の提供に向けた自己評価に取り組んでおります。
この自己評価は、保護者の皆様のご意見（アンケート結果）を反映しながら、社員が自ら
の保育実践や園全体の運営について見直しを行うものです。評価の結果をもとに、今後も
子どもたちの成長に寄り添いながら、より一層信頼される園づくりに努めてまいります。
保護者の皆様の貴重なご意見・ご協力を糧として、社員一同、心を一つにして保育の質の
向上を目指してまいりますので、引き続きご理解とご支援を賜りますようお願い申し上げ
ます。

１. 基本情報

項目 内容

園名 アルタベビー東伏見園

所在地 東京都西東京市富士町 4-13-25

評価年度 令和 7年度

作成日 令和 8年 3月 23 日

評価実施日 令和 8年 1月 16 日～2 月末

園児数 １７名
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２. 保護者アンケート結果

2-1．保護者アンケート集計結果 回答率：71％

2-2. 保護者コメント
(いただいたコメントより一部抜粋しております)

・昨年 4月に運営会社が変わり先生方も今までと勝手が違う中で、最大限これまでの保育と変わらないよ

うに努めていただき非常に感謝しています。保育園から距離のある公園にも連れて行ってくださるのでと

ても足腰が強く、逞しくなったと思います。

・いつも何があったか沢山説明して下さりありがたいです。面談でも先輩お母さんとしてもアドバイス頂ける

ので助かっています。散歩に沢山行って頂けるので大満足です。

・いつも子供の気持ちにそって丁寧な保育をしていただきありがとうございます。

ドリームキッズ時から継続して、先生方には本当にお世話になっております。いつもありがとうございます。

・アルタに移行する以前よりお世話になっているので、職員の皆さんへの信頼という点が強い。数年のお

付き合いさせていただいているという点で、子供のこともよく理解し考えていただいているので、各保育

士・栄養士の皆様に対する感謝の念が強い。

・通常の保育に加え、いつも思考を凝らしたイベントの開催いただき、子供も様々な刺激を受けることがで

きていると思います。帰宅後、子供から感想を聞くことがいつも楽しみです。給食もとても喜んで食べて

いるようで、クリスマス会の時はとても喜んでいました。毎日に安心して預けることが出来ています。引き

続きよろしくお願いします。

・いつも丁寧に心を込めて保育をしてくださる先生方に日々感謝しております。少ない人数で大変な中、

No 質問項目 はい
どちらとも

いえない いいえ

1 当社の保育理念・保育目標について理解していますか 42％ 50％ 8％

2 個人情報については慎重に取り扱われていると思いますか 83％ 17％ 0％

3 当社社員はお子様の気持ちを大切にしていると感じますか 100％ 0％ 0％

4 当社社員の言葉遣いや態度、服装等は適切ですか 100％ 0％ 0％

5 園内は清潔で整理された空間になっていると思いますか 100％ 0％ 0％

6 安全対策や感染症対策が十分に取られていると思いますか 92％ 8％ 0％

7
送迎時の保育士との会話や連絡帳等で、保育園やご家庭での様子について日
常的に情報交換がなされていると思いますか 92％ 8％ 0％

8
お子様が怪我をしたり、体調が悪くなったりしたとき、当社社員の対応は信
頼できますか 100％ 0％ 0％

9
当園で提供される食事やおやつはお子様の状態に配慮し、工夫されたものに
なっていると思いますか 92％ 8％ 0％

10
不満に思ったことや要望を伝えたとき、当社社員はきちんと対応してくれて
いると思いますか 92％ 8％ 0％

11 当園に満足されていますか 83％ 17％ 0％



アルタベビー東伏見園

3

素晴らしいと思います。給食に関しては以前の献立が大好きだったので残念でなりません。季節を感じ

られる食育が無くなってしまい寂しいです。いろんな行事、日々の生活、今出来る全力を全ての先生方

が見せてくださるので、私達保護者は賛同して付いて行ってるのだと思います。本当にありがとうござい

ます。

この度は、保護者アンケートにご協力いただきまして、誠にありがとうございました。
皆様からいただいた率直なご意見やコメントは、園の保育の実践や運営をさらに良くして
いくための大変貴重な資料となります。

集計結果だけでなく、具体的なご感想や日頃の思いをお寄せいただけたことに、社員一同
深く感謝しております。

3. 社員の資質向上

３-1. 社員の資質向上に関する基本的事項

№ 評価項目 成果・気付き(振り返り)と改善案

1 当社姿勢目標について理解し、
規律を順守した勤務ができてい
る。

毎日確認できるよう日報を活用しています。

2 当社保育理念や保育目標につい
て理解している。

保育理念、保育目標から指導計画を作成しました。

3 指導計画は乳幼児の実態に合わ
せ、保育所保育指針に基づいて
適切に援助・支援している。

個々の成長のスピードに合わせて、計画書を作成してい
ます。

4 個人情報の保護や守秘義務に関
して理解し、適切に管理してい
る。

保育園の扉は電子キーで常に施錠されています。個人情
報が記されている書類は鍵付きの棚に保管しており、簡
単に持ち出せないよう管理しています。

5 衛生・安全管理に対する園の方
針を理解し、適切な管理ができ
ている。

全職員が子どもを安全に保育できるよう、記録や目視、
声かけや確認を怠らないよう十分配慮しています。定期
的にマニュアルの確認もしています。

6 保育に従事する者として、服装
や身だしなみに配慮し、健康と
清潔を心がけている。

接する人が不快に感じないよう、十分配慮しています。
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7 子どもの表情や言葉、行動から
気持ちをくみ取り、一人ひとり
に寄り添った関わりを心がけて
いる。

子どもと丁寧に関わり、時間をかけて気持ちを表出した
り代弁し、自分の気持ちを調整できるようにしていま
す。子どもが充実した毎日を過ごせるよう援助していま
す。

8 送迎時のやり取りや連絡帳等を
通して、園での活動内容や子ど
もの成長・様子が伝わるよう、
保護者との丁寧な情報共有を行
っている。

職員がとても大切にしている時間のひとつです。ご家庭
以外でのお子様の様子や育ち、友だちとの関りなど、気
づいたことをお話しさせていただいております。新入園
児の見学の際も「この保育園は子どものことをよく見て
くれる」と聞いて志願してきましたと、在籍児童以外の
方からも嬉しいお言葉を頂戴しています。保護者アンケ
ートでも温かいお言葉をたくさん頂戴し嬉しい限りで
す。

9 日々の保育や行事準備で社員同
士が情報共有し、困りごとは声
を掛け合いながら協力して、チ
ームでより良い保育に取り組ん
でいる。

どんな小さなことでも情報共有をし、誰が欠けても困惑
せず自走できるような体制を整えています。日々の保育
や行事もそれぞれに課されたポジションで尽力してお
り、職員の繋がりやチームワークはどの園よりも強く深
い絆で結ばれていると自負しています。

10 子どもが遊びや活動を自分から
楽しめるよう、玩具や教材の配
置を工夫している。

子ども達はコーナー遊びが大好きです。棚などを移動し
てごっこ遊びを楽しめるように工夫しました。自ら玩具
を選び取り出しやすいように配置し、遊びの展開が広が
るようにしています。

11 研修や会議で知識を学び、園内
共有や専門資料を通して保育を
振り返り、日々に活かしてい
る。

保育者の人数の関係上、外部の研修会に参加することが
できませんでした。社内研修会で保育者に必要な項目を
題材に学びの時間を取り入れるようにしました。また救
急対応講習も全職員実施しました。

３-2. 社員の研修等

【評価 〇：できている △：一部検討を要する】

研修の活用

評価項目 評価

定期的に園内研修を行っている。 ○

各社員について、教育・研修の機会が確保されている。 ○

定期的に園内の研修成果に対する評価・見直しを行なっている。 ○
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【今年度の評価・次年度に向けた改善案】

令和 7 年度は運営会社の変更により保護者の皆様には大変なご不安とご心配をおかけしま
した。「運営会社が変更になっても、職員の皆さんが残ってくれたので、何も心配なこと
はありません」とたくさん励ましのお言葉を頂戴しました。組織は変わりましたが、今ま
で大切にしてきた保育を全力で提供してきたつもりです。日々の保育、行事など私たちの
中心にいたのは愛おしい子ども達です。大きな事故や怪我もなく、笑顔を絶やさない毎日
を過ごせましたことは、保護者の皆様にご理解、ご協力をしていただきましたおかげです。
心より感謝申し上げます。ありがとうございました。
次年度も保護者の皆様から信頼される温かい保育園が存続できるよう願います。

４．園全体の自己評価

№ 評価項目 取り組み状況

１

保育環境の整備

・各社員の職務内容が明確で、協働できる体
制になっているか。
・年齢や発達に応じた環境構成になっている
か。（コーナー設定・動線の工夫等）
・玩具や設備の安全点検・見直しを定期的に
行っているか。

クラスごとに担任制にしています。ひとり担任
のクラスもある為、全職員が協力し、声を掛け
合うようにしています。
各年齢にあった玩具を子どもが取り出すように
設置しています。毎日、危険な個所、破損がな
いか確認しています。

２

保育内容・活動の質

・保育計画と日々の実践が連動し、振り返り
が行われているか。
・子どもの主体性や興味を尊重した活動にな
っているか。

保育計画に基づき保育をしています。子ども達
の意見を取り入れることも多く、満足できるよ
う配慮しています。

３

個別支援

・一人ひとりの発達状況を把握し、記録を
共有しているか。
・配慮が必要な子どもへの具体的支援策が
明確になっているか。

発達に関しては毎月記入しています。
配慮が必要と思われる子どもは、専門機関と協
働するような組織が組まれています。

４

社員体制・専門性

・社員間の情報共有や連携体制が機能してい
るか。
研修参加や園内研修を通じて専門性向上に努
めているか。

職員の人数の関係上、外部研修に出向くことが
難しかったです。
日々の保育業務に追われ満足のいく研修機会を
作ることができませんでした。
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５

リスク管理（安全・衛生）

・事故防止のための点検やヒヤリハットの共
有が行われているか。
・感染症対策や衛生管理がマニュアルに基づ
き実施されているか。
・火災・地震・不審者侵入等の危機管理に努
めているか。

ヒヤリハットは気づいたことを即日記録するよ
うにしています。
感染症対策は毎日徹底しておこなっています。
避難訓練は毎月おこない、反省点を含め振り返
るようにしています。

６

家庭・地域社会との連携

・保護者へ日々の保育の様子を具体的に伝え
ているか。
・保護者・地域からの意見や相談・苦情解決
のための取組を行っているか。
・関係機関と情報共有を行い、状況に応じた
適切な対応ができているか。

保育園で力を入れている業務になります。保護
者に子ども達の様子を伝えることの他に、日々
の子育ての相談など、気軽に話しかけられる関
係を築いています。
苦情相談窓口は媒体を使ってお知らせしていま
す。

７
園の理念の実現度

・社員が園の理念や保育目標を理解し、保育
実践に反映しているか。
・行事や日常保育が理念と整合しているか。

保育目標は全職員がしっかりと理解し保育に反
映できるよう、常に話し合いをしています。

８

食育について

・食材や栽培活動などを通して食への関心を
育てているか。
・アレルギー対応や発達に応じた食事配慮を
行っているか。

トウモロコシの皮むきをし、プランターでお野
菜を育て収穫しました。
アレルギー児童は、医師の診断書に基づき、代
替品で対応している。誤飲のないよう、全職員
で確認、食具を変え、職員が固定で横につくよ
うにしています。

【当園の保育目標】
・よく遊ぶ
アルタベビー東伏見園には園庭がありません。周りにある公園が園庭です。春夏秋冬の

自然に触れながら戸外遊びを楽しみます。泥んこ遊びや水遊びもおこないます。様々な遊
びを通して五感（視覚、聴覚、臭覚、味覚、触覚）を養います。日光を浴びることによっ
て免疫力も高まり、丈夫な身体になっていきます。

・よく食べる
栄養バランスを考え色々な食材を提供しています。お子様によって食べられる量を調節

しながら食事の時間を楽しいと感じられるようにしています。
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食育を通して食べることを楽しみ、食材や作ってくれる人への感謝の気持ちを育てます。

・よく寝る
午前中たっぷり身体を動かすので、しっかりと身体を休めるようにしています。よい睡

眠をとるために、ご家庭での生活リズムも重要となるため、おたよりなど媒体を使ってご
協力していただいています。

【園の強み】
・保護者と保育者が一丸となり子どもの成長を育む
アルタベビー東伏見園は大きな大家族のような園です。誰とすれ違っても全員が顔見知

りで、子ども達はお父さん、お母さん、きょうだいが大勢います。たくさんの人の目や手、
愛情をたっぷり注いでもらいながら心も体も健康に育っていきます。

・大自然の中で存分に身体を使って遊ぶ環境が整っている
保育園の周りには公園がたくさんあります。春は桜の木の下で「きれいだね」と空を見

上げ、レジャーシートを丸く並べお弁当を食べます。大きなアスレチック風の遊具やすべ
り台は子ども達に人気があります。秋はドングリや松ぼっくり、セミの抜け殻を探し、黄
色く色づいたイチョウの葉の上で寝ころびます。雪が降ると「冷たいね」と言いながら雪
だるまを作ります。
「楽しかったね」という気持ちが心の中でいっぱいになります。

・職員のチームワークの良さ
運営会社の変更により、アルタベビー東伏見園として一年が経ちました。転籍した職員

は勤続年数が長く、何十年も苦楽を共にしてきました。それぞれが課せられたポジション
で子ども達、保護者、そして仲間の為に常に話し合い、考え、行動しています。
相手が今何を必要としているかを瞬時に察し、手を差し伸べられる職員ばかりで、コミュ
ニケーションも活発です。職員の明るく前向きな姿勢は自然と子どもに伝わり、いつも保
育園の中は大きな幸せであふれています。

【園の課題】
・定着した人材雇用

５．総評

日頃よりアルタベビー東伏見園の保育にご理解ご協力いただきましてありがとうございま
す。お忙しい中、保護者アンケートをご提出してくださり、心より感謝申し上げます。
過分すぎるほどのお言葉を頂戴し大変恐縮しております。
今、大切なお子様をお預かりする大きな責任を改めて感じております。職員一丸となり
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日々、保育に努めてまいりました。前年度と変わらず温かい雰囲気のまま、保育の提供が
なされたことをアンケートから認識することができました。
これからもアルタベビー東伏見園が利用者様、地域の皆様に愛される園であり続けられま
すよう、今後ともよろしくお願いいたします。
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