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保護者各位

「園の自己評価のご報告」

日頃より、本園の保育に格別のご理解とご協力を賜り、心より感謝申し上げます。
株式会社ＡＬＴＡでは、子どもたちが安心して過ごし、心身ともに健やかに育つことを最
も大切にしています。そのため、社員一人ひとりが日々の保育を振り返り、より良い保育
の提供に向けた自己評価に取り組んでおります。
この自己評価は、保護者の皆様のご意見（アンケート結果）を反映しながら、社員が自ら
の保育実践や園全体の運営について見直しを行うものです。評価の結果をもとに、今後も
子どもたちの成長に寄り添いながら、より一層信頼される園づくりに努めてまいります。
保護者の皆様の貴重なご意見・ご協力を糧として、社員一同、心を一つにして保育の質の
向上を目指してまいりますので、引き続きご理解とご支援を賜りますようお願い申し上げ
ます。

１. 基本情報

項目 内容

園名 アルタベビー宮原駅前園

所在地 埼玉県さいたま市北区宮原 3-587

評価年度 令和 7年度

作成日 令和 8年 3月 23 日

評価実施日 令和 8年 1月 16 日～2 月末

園児数 18 名
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２. 保護者アンケート結果

2-1．保護者アンケート集計結果 回答率：50％

2-2. 保護者コメント

・息子の口から園の先生方の名前がたくさん出てきます。いつもたくさんの愛情を注いで

いただいていると思います。いつもありがとうございます。

・子どもの細かい点までしっかりと見ていただけて、頭が上がりません。暑い日や風のあ

る日はお散歩の代わりにいろんな制作や工作などをしていただけて、家ではなかなかで

きない（思いつかない）遊びを取り入れてくださり、感謝しています。工作や行事の準

備なども大変かと思いますが、いつも楽しみにしています。子どもは保育園や先生方が

大好きで、数日休みが続くとリュックを抱えて玄関に行くほどです。お迎えに行った際

の先生方の笑顔が私も大好きです。

・小規模クラスならではなのでしょうか。保育が充分に行き届いている印象で、課題に一

緒に取り組んでくださるところが印象的でした。

・どの先生も感じが良く子どもたちのこともよく見てくださってるなと思います。

・「家のようにのびのびと過ごせる環境がいい」と思い貴園を選ばさせていただきました

が、ルクミーに載っている娘の笑顔が家で見る笑顔と同じで、まさに私達が大切にして

いることが叶っているなと感じます。これも先生方が丁寧に明るく接してくださってい

No 質問項目 はい
どちらとも

いえない いいえ

1 当社の保育理念・保育目標について理解していますか 89％ 11％ 0％

2 個人情報については慎重に取り扱われていると思いますか 100％ 0％ 0％

3 当社社員はお子様の気持ちを大切にしていると感じますか 100％ 0％ 0％

4 当社社員の言葉遣いや態度、服装等は適切ですか 100％ 0％ 0％

5 園内は清潔で整理された空間になっていると思いますか 100％ 0％ 0％

6 安全対策や感染症対策が十分に取られていると思いますか 100％ 0％ 0％

7
送迎時の保育士との会話や連絡帳等で、保育園やご家庭での様子について日
常的に情報交換がなされていると思いますか 100％ 0％ 0％

8
お子様が怪我をしたり、体調が悪くなったりしたとき、当社社員の対応は信
頼できますか 100％ 0％ 0％

9
当園で提供される食事やおやつはお子様の状態に配慮し、工夫されたものに
なっていると思いますか 100％ 0％ 0％

10
不満に思ったことや要望を伝えたとき、当社社員はきちんと対応してくれて
いると思いますか 100％ 0％ 0％

11 当園に満足されていますか 100％ 0％ 0％
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るおかげです。いつもありがとうございます！迎えに行った時に今日あった出来事を聞

くことが私のご褒美です

・全先生方です（お褒めいただける点）

・先生同士が仲良さそうで雰囲気がよく活気があります。園長先生始めどの先生も親身に

対応してくれていると感じます。

・子供が毎日楽しかった！いっぱい遊んだと嬉しそうで私も嬉しいです！

この度は、保護者アンケートにご協力いただきまして、誠にありがとうございました。
皆様からいただいた率直なご意見やコメントは、園の保育の実践や運営をさらに良くして
いくための大変貴重な資料となります。

集計結果だけでなく、具体的なご感想や日頃の思いをお寄せいただけたことに、社員一同
深く感謝しております。

3. 社員の資質向上

３-1. 社員の資質向上に関する基本的事項

№ 評価項目 成果・気付き(振り返り)と改善案

1 当社姿勢目標について理解し、規
律を順守した勤務ができている。

・日報により日々確認し、一日の目標を決め勤務する
ことができた。

2 当社保育理念や保育目標について
理解している。

・理解して保育できるように努めた。今後も日々意識
していく。

3 指導計画は乳幼児の実態に合わ
せ、保育所保育指針に基づいて適
切に援助・支援している。

・その月のねらいに沿って保育するように心がけた。
・一人ひとりに合った援助をしていく。

4 個人情報の保護や守秘義務に関し
て理解し、適切に管理している。

・自園では守ることができていたが、近隣姉妹園との
土曜共同保育を運用する中での情報共有・管理のあり
方については課題が見られる。引き続き適切な管理を
心がけていく。

5 衛生・安全管理に対する園の方針
を理解し、適切な管理ができてい
る。

・衛生面では常に気をつけるようにしたため、感染症
などの広がりはなかった。ケガについては多少あった
ので、死角を作らないなど徹底する。
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6 保育に従事する者として、服装や
身だしなみに配慮し、健康と清潔
を心がけている。

・服装、身だしなみには常に気をつけるようにしてい
た。
・爪を切り忘れることがあったので、気をつけてい
く。

7 子どもの表情や言葉、行動から気
持ちをくみ取り、一人ひとりに寄
り添った関わりを心がけている。

・まわりの社員と情報共有しながら一人ひとりと向き
合い、親身になって接することができた。

8 送迎時のやり取りや連絡帳等を通
して、園での活動内容や子どもの
成長・様子が伝わるよう、保護者
との丁寧な情報共有を行ってい
る。

・連絡帳だけでは伝わりにくいことでも、口頭で園で
の様子を伝え、毎月の写真閲覧・販売を通して園での
様子をわかりやすくした。
・園児の行動や会話を伝え、園での様子をわかりやす
く連絡帳に記入した。

9 日々の保育や行事準備で社員同士
が情報共有し、困りごとは声を掛
け合いながら協力して、チームで
より良い保育に取り組んでいる。

・早番、中番、遅番ともに情報共有し、協力して保育
に取り組むことができた。
・担当の社員が主になってアイデアを出し合い、行事
の流れや制作の取り組み方について話し合うことがで
きた。

10 子どもが遊びや活動を自分から楽
しめるよう、玩具や教材の配置を
工夫している。

・一人ひとり好きな玩具が違うので同じものが続かな
いように選んだり、長時間になったりしないようにし
た。
・季節の活動を取り入れ興味を持てるようにした。

11 研修や会議で知識を学び、園内共
有や専門資料を通して保育を振り
返り、日々に活かしている。

・eラーニングに進んで取り組むことができた。
・社員が年度末に増えたが、会議等をする時間がしっ
かりと取れなかった。
・キャリアアップ研修を受けスキルアップできた。

３-2. 社員の研修等

【評価 〇：できている △：一部検討を要する】

研修の活用

評価項目 評価

定期的に園内研修を行っている。 △

各社員について、教育・研修の機会が確保されている。 ◯

定期的に園内の研修成果に対する評価・見直しを行なっている。 △
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【今年度の評価・次年度に向けた改善案】

・社員全体の仲は良く、明るい雰囲気を作ることができた。その中で保育ができたので、
子どもたちが楽しそうに毎日過ごすことができたこと、保護者の方々も何でも話してく
ださる環境を作れたことは良かったと思う。

・怪我なく安全にと注意していた中で眼付近の怪我が立て続けに起きてしまったことが残
念に思う。安全面の徹底について再度確認し、死角を作らない、社員同士声を掛け合う
など再発防止を心がけていく。

・なかなか社員が落ち着いた時間を作ることができなかった。限られた体制の中での各自
の役割については、役割分担をしっかり行い、午前で帰ってしまうパートさんに優先し
てやってもらう内容や、全体の仕事内容を把握して声掛けできるようにしていく。

４．園全体の自己評価

№ 評価項目 取り組み状況

１

保育環境の整備

・各社員の職務内容が明確で、協働できる体
制になっているか。
・年齢や発達に応じた環境構成になっている
か。（コーナー設定・動線の工夫等）
・玩具や設備の安全点検・見直しを定期的に
行っているか。

・役割分担表などを活用し、自分が手の空いて
いるときは声を掛け合って協力できていた。
・急な社員の休みでも臨機応変にできていた。
・口に入る玩具を分け年齢に応じて室内を分け
２歳児には小さい玩具なども出して遊べてい
た。
・時々クラス分けをしてお散歩コースを変更し
たり、他園との交流（２歳児）をしたりしてい
た。
・毎日使った玩具の消毒を行い、その都度壊れ
ていないか確認していた。

２

保育内容・活動の質

・保育計画と日々の実践が連動し、振り返り
が行われているか。
・子どもの主体性や興味を尊重した活動にな
っているか。

・その週のリーダーが事前に保育計画と照らし
合わせ、また子どもたちの成長に合わせて週案
を作成し、日案にて振り返りをしている。
・日々の子どもたちの遊びたい玩具やお散歩先
を聞き、優先している。

３

個別支援

・一人ひとりの発達状況を把握し、記録を
共有しているか。

・発達状況はもちろんだが、その日の体調や変
化を確認し、口頭で申し送りをしたのち日案の
子どもの様子に記録している。
・配慮が必要な子どもについて（家庭環境）に
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・配慮が必要な子どもへの具体的支援策が
明確になっているか。

ついては、スキンシップをより多くとったり、
１対１での対応をしたりしている。

４

社員体制・専門性

・社員間の情報共有や連携体制が機能してい
るか。
研修参加や園内研修を通じて専門性向上に努
めているか。

・今までは早番から遅番での固定社員がいなか
ったので、口頭で伝える、それを各自メモする
体制であったが、社員が固定できるようになっ
たので伝達メモを作成し、誰もがわかるように
した。
・キャリアアップ研修、eラーニング等を実施

５

リスク管理（安全・衛生）

・事故防止のための点検やヒヤリハットの共
有が行われているか。
・感染症対策や衛生管理がマニュアルに基づ
き実施されているか。
・火災・地震・不審者侵入等の危機管理に努
めているか。

・自主点検表を活用し、園内の点検は行ってい
る。
・ヒヤリハットについても記入はもちろんだ
が、口頭でも伝え日々気をつけている。
・次亜塩素酸水を活用し、室内の消毒は徹底し
ている。
・月１回の避難訓練を実施し、火災・地震・不
審者への対応を行っている。

６

家庭・地域社会との連携

・保護者へ日々の保育の様子を具体的に伝え
ているか。
・保護者・地域からの意見や相談・苦情解決
のための取組を行っているか。
・関係機関と情報共有を行い、状況に応じた
適切な対応ができているか。

・毎日の連絡帳にて子どもたちの園での様子を
お伝えしている。また登降園時にも口頭でお伝
えしている。
・今までに苦情などの意見などはないが、第三
者委員を設置している。
・保健センターなどと情報共有を行い、保護者
支援も行っている。

７
園の理念の実現度

・社員が園の理念や保育目標を理解し、保育
実践に反映しているか。
・行事や日常保育が理念と整合しているか。

・毎日の日報で目の触れるところに会社の理念
が書かれているので、反映できている。
・当園の保育目標は“家庭で過ごしているとき
と同じように安心して過ごす”ですが、保護者
の方々からも家にいるときと同じ姿で過ごして
いるとお聞きし、こちらとしても嬉しい。
・伝承含め行事等実施できている。

８

食育について

・食材や栽培活動などを通して食への関心を
育てているか。
・アレルギー対応や発達に応じた食事配慮を
行っているか。

・とうもろこしの皮むきやにんじんの型抜きな
どをし、楽しそうにやっていた。
・おにぎりなど自分で作ることで、たくさん食
べていた。
・アレルギー対応児にも除去したり、テーブル
を分けたり安全に提供できた。
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【当園の保育目標】
・家庭にいるときと同じように過ごす。
・基本的生活習慣が身につき、自らできるようにする。
・自分の気持ちを相手に伝えられるようにしていく。

【園の強み】
・保護者の気持ちに寄り添いながら、相談しやすい環境。
・一人ひとりに寄り添ったトイレトレーニング。
・社員同士の仲の良さからの明るい雰囲気。

【園の課題】
・保育にメリハリをつけ、やるときはしっかりとできるようにしていく。
・制作後の片づけ等、なるべくその日のうちにやる。（休みの子がいた場合は、登園した
ら早めに行う）

・具体的な言葉がけをし、子どもたちに待たせる時間を作らない。

５．総評

年度初めから終わりにかけて、日々時間に追われての保育ではあったが、社員同士で声
掛けをしながら、精一杯取り組んできたと思う。私たちの考えや思いを保護者の方々が受
け止めてくれ、また協力してくださったおかげで、最終的にはよくできたと思えたが、ま
だまだできたことはあったのではないかと考える。
来年度に向けしっかりと計画を立て、子どもたち一人ひとりの成長に合わせた保育ができ
るように話し合いの場をしっかりと設け、実施しできなかったところの反省、改善を探し、
一つでも自らできることが増えるように、保育につなげていきたい。
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