
アルタベビー美園駅前園

1

保護者各位

「園の自己評価のご報告」

日頃より、本園の保育に格別のご理解とご協力を賜り、心より感謝申し上げます。
株式会社ＡＬＴＡでは、子どもたちが安心して過ごし、心身ともに健やかに育つことを最
も大切にしています。そのため、社員一人ひとりが日々の保育を振り返り、より良い保育
の提供に向けた自己評価に取り組んでおります。
この自己評価は、保護者の皆様のご意見（アンケート結果）を反映しながら、社員が自ら
の保育実践や園全体の運営について見直しを行うものです。評価の結果をもとに、今後も
子どもたちの成長に寄り添いながら、より一層信頼される園づくりに努めてまいります。
保護者の皆様の貴重なご意見・ご協力を糧として、社員一同、心を一つにして保育の質の
向上を目指してまいりますので、引き続きご理解とご支援を賜りますようお願い申し上げ
ます。

１. 基本情報

項目 内容

園名 アルタベビー美園駅前園

所在地 埼玉県さいたま市緑区下野田 527 ベレッツァ 1階-A

評価年度 令和 7年度

作成日 令和 8年 3月 23 日

評価実施日 令和 8年 1月 16 日～2 月末

園児数 17 名
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２. 保護者アンケート結果

2-1．保護者アンケート集計結果 回答率：71％

2-2. 保護者コメント

・いつも笑顔で迎えてくれて、とても雰囲気の良い園だと思います。子どもも『先生ぜーんぶ
大好き』と言っています。

・子どもに寄り添って会話したり遊んであげたりして安心して預けています。
・子どもが気軽に先生に甘えられる信頼できる環境で大変ありがたいと思っています。
・おかげさまで子どもは保育園に行くのが大好きなようですし、日中安心して預けられること
で私たちも心身の余裕を持てるようになり、より楽しく子どもと過ごせるようになりました。
育児の相談をすると的確なアドバイスをくださり、子どもの個性や成長度合いをよく把握し
ていただいているなとありがたく思っています。

この度は、保護者アンケートにご協力いただきまして、誠にありがとうございました。
皆様からいただいた率直なご意見やコメントは、園の保育の実践や運営をさらに良くして
いくための大変貴重な資料となります。集計結果だけでなく、具体的なご感想や日頃の思
いをお寄せいただけたことに、社員一同深く感謝しております。

No 質問項目 はい
どちらとも

いえない いいえ

1 当社の保育理念・保育目標について理解していますか 100％ 0％ 0％

2 個人情報については慎重に取り扱われていると思いますか 100％ 0％ 0％

3 当社社員はお子様の気持ちを大切にしていると感じますか 100％ 0％ 0％

4 当社社員の言葉遣いや態度、服装等は適切ですか 100％ 0％ 0％

5 園内は清潔で整理された空間になっていると思いますか 100％ 0％ 0％

6 安全対策や感染症対策が十分に取られていると思いますか 100％ 0％ 0％

7
送迎時の保育士との会話や連絡帳等で、保育園やご家庭での様子について日
常的に情報交換がなされていると思いますか 100％ 0％ 0％

8
お子様が怪我をしたり、体調が悪くなったりしたとき、当社社員の対応は信
頼できますか 100％ 0％ 0％

9
当園で提供される食事やおやつはお子様の状態に配慮し、工夫されたものに
なっていると思いますか 100％ 0％ 0％

10
不満に思ったことや要望を伝えたとき、当社社員はきちんと対応してくれて
いると思いますか 100％ 0％ 0％

11 当園に満足されていますか 100％ 0％ 0％
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3. 社員の資質向上

３-1. 社員の資質向上に関する基本的事項

№ 評価項目 成果・気付き(振り返り)と改善案

1 当社姿勢目標について理解し、
規律を順守した勤務ができてい
る。

毎日の日報提出により姿勢目標を意識し、振り返りなが
ら勤務できている。また、規律を守って業務に取り組ん
でいる。

2 当社保育理念や保育目標につい
て理解している。

理解しているが、保育目標については知育、徳育の面で
課題があるので保育の見直しをしていく。

3 指導計画は乳幼児の実態に合わ
せ、保育所保育指針に基づいて
適切に援助・支援している。

計画通りに進めるだけでなく、子どもたちの発達や成
長、その日の様子や体調に合わせた活動内容を調整しな
がら援助や支援をしている。

4 個人情報の保護や守秘義務に関
して理解し、適切に管理してい
る。

個人情報に関わる書類は外部に持ち出さないようにし、
園内の情報も外部に漏らさないよう責任ある行動をして
いる。個人情報に関わる書類は、鍵付きのロッカーに保
管し適切に管理している。ブログ掲載についても細心の
注意を払い作成している。

5 衛生・安全管理に対する園の方
針を理解し、適切な管理ができ
ている。

室内の清掃や換気、玩具の消毒等は毎日行い、清潔な環
境を整えている。安全管理においては常に危険を予測
し、環境に気を配ったり、安全確認を行い事故防止に努
めている。

6 保育に従事する者として、服装
や身だしなみに配慮し、健康と
清潔を心がけている。

身だしなみに配慮し清潔を保ちながら保育にあたること
ができている。
健康面については、感染症に罹患し欠勤する社員が多か
ったので、改めて体調管理に気を配っていく。

7 子どもの表情や言葉、行動から
気持ちをくみ取り、一人ひとり
に寄り添った関わりを心がけて
いる。

子どものつぶやきや思いを受け止め、気持ちに寄り添っ
た関わりを心がけている。言葉が出ない子、感情を言葉
にできない子には、行動や表情から心情を汲み取り、代
わりに言葉にして伝えている。

8 送迎時のやり取りや連絡帳等を
通して、園での活動内容や子ど
もの成長・様子が伝わるよう、
保護者との丁寧な情報共有を行
っている。

保護者との情報共有を常に行い、日々の小さな出来事を
具体的に伝えるよう意識している。また、子どもの成長
においても、出来るようになったことを共有し、一緒に
喜び合うことができている。
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9 日々の保育や行事準備で社員同
士が情報共有し、困りごとは声
を掛け合いながら協力して、チ
ームでより良い保育に取り組ん
でいる。

社員間の情報共有はしていたが、時に漏れてしまうこと
があったので、ホワイトボードを活用するなどし、改善
しつつある。各クラスの保育はしっかり行うことができ
ているが、全体での活動の際は、遠慮が先立ち声の掛け
合いが少ないように思う。困りごとがあった時など、気
軽に声を掛け合うことのできる雰囲気を作っていくよう
にする。

10 子どもが遊びや活動を自分から
楽しめるよう、玩具や教材の配
置を工夫している。

遊びがマンネリ化していたように思う。
子どもの発達や興味に合わせて遊びや活動を考えてい
く。
自由遊びの際、遊具が乱雑になったり、遊びに飽きてし
まうので、コーナーを作り遊ぶ場所や遊具の入れ替えな
ど環境を整えていく。

11 研修や会議で知識を学び、園内
共有や専門資料を通して保育を
振り返り、日々に活かしてい
る。

毎月の e ラーニング研修を受講し、自身の保育を振り返
り、日々の保育に活かすことができた。
外部研修などにも積極的に参加し、保育の質の向上に繋
げていきたい。

３-2. 社員の研修等

【評価 〇：できている △：一部検討を要する】

研修の活用

評価項目 評価

定期的に園内研修を行っている。 〇

各社員について、教育・研修の機会が確保されている。 △

定期的に園内の研修成果に対する評価・見直しを行なっている。 〇

【今年度の評価・次年度に向けた改善案】

・毎月園内研修（eラーニング研修）を全社員が受講し、社員会議等でも内容について話合
う機会を設け、実践に繋げることができた。

・キャリアアップ研修受講者から話を聞く機会を作り今後の改善や成果の定着につなげる。

・外部研修なども受講し、より高度で専門的な知識・スキルの習得に努める。
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４．園全体の自己評価

№ 評価項目 取り組み状況

１

保育環境の整備

・各社員の職務内容が明確で、協働できる体
制になっているか。
・年齢や発達に応じた環境構成になっている
か。（コーナー設定・動線の工夫等）
・玩具や設備の安全点検・見直しを定期的に
行っているか。

パート社員の職務内容が明確にできておらず、
連携不足の時があった。
年齢や発達に応じた遊びや活動においては、マ
ンネリ化しており、工夫や改善が必要。
遊具や遊び方に危険のないよう点検や見直しを
行い、危険な場合は直ぐに対応していた。

２

保育内容・活動の質

・保育計画と日々の実践が連動し、振り返り
が行われているか。
・子どもの主体性や興味を尊重した活動にな
っているか。

振り返りや反省で終わり、次に繋げる実践がで
きていないこともある。
子どもが主体的に活動できるような環境設定だ
けでなく、保育士が意図的に働きかけることも
していくようにする。

３

個別支援

・一人ひとりの発達状況を把握し、記録を
共有しているか。
・配慮が必要な子どもへの具体的支援策が
明確になっているか。

社員会議の際に、配慮が必要な子どもについて
話し合っており、関わり方や対応等、全社員に
共有できている。
配慮が必要な子の保護者に不安を与えないよう
子どもの現状を共有し、支援策を伝えている。

４

社員体制・専門性

・社員間の情報共有や連携体制が機能してい
るか。
研修参加や園内研修を通じて専門性向上に努
めているか。

社員間の情報共有はできているが連携体制が不
十分なところがあり当園の課題でもある。
役割分担をしっかり決めて責任を明確化してい
くようにする。
キャリアアップ研修を受講するだけでなく、受
講者から研修報告をしていただき、知識を組織
全体のものにしていくようにする。

５

リスク管理（安全・衛生）

・事故防止のための点検やヒヤリハットの共
有が行われているか。
・感染症対策や衛生管理がマニュアルに基づ
き実施されているか。
・火災・地震・不審者侵入等の危機管理に努
めているか。

毎月ヒヤリハットを報告し、振り返りを行って
いる。
感染症対策や衛生管理マニュアルは壁に掲示し
したり回覧し、マニュアルに基づいて実施して
いる。
毎月避難訓練を実施し火災、地震、水害、不審
者侵入等の危機管理に努めている。次年度は引
引き渡し訓練の実施を検討していく。
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６

家庭・地域社会との連携

・保護者へ日々の保育の様子を具体的に伝え
ているか。
・保護者・地域からの意見や相談・苦情解決
のための取組を行っているか。
・関係機関と情報共有を行い、状況に応じた
適切な対応ができているか。

連絡帳や送迎時に子どもの様子を伝えている。
特に子どもが怪我をした際は、怪我をしてしま
った経緯を具体的に伝えるようにしている。
保護者と面談をしたり、行事後にアンケートを
とるなどし、意見や要望については迅速な対応
を心がけている。
市役所、保育コーディネーター、嘱託医等と情
報共有を行い適切な対応をしている。

７
園の理念の実現度

・社員が園の理念や保育目標を理解し、保育
実践に反映しているか。
・行事や日常保育が理念と整合しているか。

園の保育目標を基にクラス目標を掲げ、保育実
践に活かすよう努めた。
理念に基づき行事や日常の保育を考え実践して
いるが、実現度においては達成できていない部
分もあるので、保育の見直しをしていく。

８

食育について

・食材や栽培活動などを通して食への関心を
育てているか。
・アレルギー対応や発達に応じた食事配慮を
行っているか。

毎月、季節や行事に因んだ食材を選んで食育を
行い食材に触れたり食べたりすることで食への
関心を高めることができた。
離乳食は、子どもの発達や家庭の状況に応じて
丁寧に進めている。
卵アレルギーの子どもの対応については、調理
員と連携をとり除去食を考えたり、食事場所や
食後の対応等も配慮して行っている。

【当園の保育目標】
・よく遊び、よく食べ、よく眠る子ども

心身ともに健康的な身体づくりをする
・ワクワクする子ども

心からワクワクする遊びを見つけ、集中をもって取り組む
・思いやりのある子ども

異年齢の友だちと一緒に過ごすことで思いやりの気持ちが育つ
・感謝の気持ちをもつ子ども

食育や自然にも興味関心をもち、感謝する心を育てる
・自分らしく表現できる子

子どもたち一人ひとりの”らしさ“を受け入れ、子どもたちに心穏やかに過ごせる居場
所を提供する



アルタベビー美園駅前園

7

【園の強み】
・一人ひとりに寄り添う丁寧な保育
・保護者との密なコミュニケーションや情報共有
・戸外遊びの充実
天気の良い日は公園で遊んだり散歩に出かけ、自然に触れたり体を動かして遊んでいる。

・駅近
電車の駅が近くにあり、駅員さんとの交流や駅構内の見学ができ、間近で電車を見るこ
とができる。

【園の課題】
・遊びのマンネリ化
・保育室の整理整頓

５．総評

保護者アンケートにつきまして、お忙しい中ご協力いただきありがとうございました。
約 7割の方にご回答いただき感謝申し上げます。
また、ご回答いただきました方より全項目 100％ご満足いただけたこと、大変ありがた
く感じております。日々保育を支えてくれている社員の努力の積み重ねの結果でもあり
大きな励みとなりました。
小規模園ならではの一人ひとりに寄り添う保育や家庭的な雰囲気を評価していただけた
結果として受け止め、今後も丁寧な保育と保護者の皆様との連携を大切にしてまいりま
す。
一方で、まだお声を頂戴できていない 3割の保護者様の思いにも目を向けながら、より
安心していただける園づくりに努めてまいります。
また、園の課題や自己評価にて検討を要する部分についても、新年度に向けて改善策

を考え、保育の質の向上を目指していきたいと思います。
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