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保護者各位

「園の自己評価のご報告」

日頃より、本園の保育に格別のご理解とご協力を賜り、心より感謝申し上げます。
株式会社ＡＬＴＡでは、子どもたちが安心して過ごし、心身ともに健やかに育つことを最
も大切にしています。そのため、社員一人ひとりが日々の保育を振り返り、より良い保育
の提供に向けた自己評価に取り組んでおります。
この自己評価は、保護者の皆様のご意見（アンケート結果）を反映しながら、社員が自ら
の保育実践や園全体の運営について見直しを行うものです。評価の結果をもとに、今後も
子どもたちの成長に寄り添いながら、より一層信頼される園づくりに努めてまいります。
保護者の皆様の貴重なご意見・ご協力を糧として、社員一同、心を一つにして保育の質の
向上を目指してまいりますので、引き続きご理解とご支援を賜りますようお願い申し上げ
ます。

１. 基本情報

項目 内容

園名 アルタベビー美園東園

所在地 埼玉県さいたま市緑区美園４-１１-８

評価年度 令和 7年度

作成日 令和 8年 3月 23 日

評価実施日 令和 8年 1月 16 日～2 月末

園児数 17 名
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２. 保護者アンケート結果

2-1．保護者アンケート集計結果 回答率：９４％

2-2. 保護者コメント

・クラスが違う先生方も子どもたちの名前を把握し、しっかりと対応して頂けているなと

感じます。

・担任の先生に相談すると親身になって改善策などを提示してくれて助かっています。

・子どもも保育園に楽しそうに登園するので、安心して仕事に行くことが出来ています。

・先生方が子供達をよく見てくれているなといつも感謝しています。子供達が何人もいる

中、一人一人 1 日の出来事を日誌にしてくれたり、お迎えの際にお話しいただけるので、

様子がよくわかります。残り数ヶ月のベビーでの生活をよろしくお願いします。春から

はキッズ園に入園します。子供も楽しみにしているので引き続きよろしくお願いいたし

ます。

・０歳児ということもあり、成長や普段の活動の様子を知りたいと感じているので丁寧な

連絡帳やお迎え時のお話で様子がわかって安心しています。

・いつも手厚い保育に感謝してます。

・いつもお世話になり本当に感謝しています。丁寧に子供に関わって下さるのが連絡帳や

送迎時の先生との会話からも伝わってきます。また子供も保育園に嫌がらず積極的に通

No 質問項目 はい
どちらとも

いえない いいえ

1 当社の保育理念・保育目標について理解していますか 73％ 27％ 0％

2 個人情報については慎重に取り扱われていると思いますか 93％ 7％ 0％

3 当社社員はお子様の気持ちを大切にしていると感じますか 100％ 0％ 0％

4 当社社員の言葉遣いや態度、服装等は適切ですか 100％ 0％ 0％

5 園内は清潔で整理された空間になっていると思いますか 100％ 0％ 0％

6 安全対策や感染症対策が十分に取られていると思いますか 73％ 27％ 0％

7
送迎時の保育士との会話や連絡帳等で、保育園やご家庭での様子について日
常的に情報交換がなされていると思いますか 100％ 0％ 0％

8
お子様が怪我をしたり、体調が悪くなったりしたとき、当社社員の対応は信
頼できますか 93％ 7％ 0％

9
当園で提供される食事やおやつはお子様の状態に配慮し、工夫されたものに
なっていると思いますか 100％ 0％ 0％

10
不満に思ったことや要望を伝えたとき、当社社員はきちんと対応してくれて
いると思いますか 100％ 0％ 0％

11 当園に満足されていますか 100％ 0％ 0％
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えているのも先生方のご尽力のお陰です。大変な業務かと思いますのでお身体お大事し

てください。これからもよろしくお願いいたします。

・いつもその日の様子をお伝えして頂けるので楽しそうに過ごしている様子がわかって嬉

しいです。

この度は、保護者アンケートにご協力いただきまして、誠にありがとうございました。
皆様からいただいた率直なご意見やコメントは、園の保育の実践や運営をさらに良くして
いくための大変貴重な資料となります。

集計結果だけでなく、具体的なご感想や日頃の思いをお寄せいただけたことに、社員一同
深く感謝しております。

3. 社員の資質向上

３-1. 社員の資質向上に関する基本的事項

№ 評価項目 成果・気付き(振り返り)と改善案

1 当社姿勢目標について理解し、
規律を順守した勤務ができてい
る。

〇日報や月報の取り組みから自らの勤務態度の振り返りが出
来ている。
〇安心安全な環境の確保のために清掃に力を入れつつ、報連
相を大事にしている。

2 当社保育理念や保育目標につい
て理解している。

〇e ラーニングでの研修や日報、月報を通して繰り返し確認
できている。
〇”子どもに満ち足りた時間を提供する”という理念を常に意
識し、愛着形成を築きつつ、意欲と個性を育むことを意識す
ることが出来ている。
▲理念をより言語化し保育に明確に結び付けていきたい。

3 指導計画は乳幼児の実態に合わ
せ、保育所保育指針に基づいて
適切に援助・支援している。

〇月齢や個々の発達状況に応じた援助を心がけ、観察の深さ
を高め丁寧に保育を行うことが出来ている。
〇指針や資料を参考に実際にいる子どもの様子を重ねて検
討、支援が出来ている。
〇子どもの発達や実態を踏まえ、保育方針に沿った援助を行
うことが出来ている。

4 個人情報の保護や守秘義務に関
して理解し、適切に管理してい
る。

〇個人情報の取り扱いには十分に注意し、お預かりしている
書類等は園内の施錠できる棚に保管するなど適切な管理を徹
底している。
〇保育に必要な個人の知りえた情報の重要性や守秘義務には
全社員が十分な理解をしている。
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5 衛生・安全管理に対する園の方
針を理解し、適切な管理ができ
ている。

〇園庭がないため、近隣の公園等で遊ぶ機会も多いが、遊び
始める前の点検等を欠かさず行うことが出来ている。
〇ヒヤリハットの事象においては園内で検討会を行ってい
る。
〇感染症が流行る時期だけではなく、常に玩具やテーブルの
消毒に気を配ることが出来ている。
〇誤飲、転倒など乳児特有の危険を意識して環境を整え、危
険予測をみがいている。

6 保育に従事する者として、服装
や身だしなみに配慮し、健康と
清潔を心がけている。

〇清潔感のある身だしなみを心がけ、健康管理にも気をつけ
ながら勤務出来ている。
〇保育をする上でのすぐに動ける服装、髪の長い場合には結
ぶなどしている。

7 子どもの表情や言葉、行動から
気持ちをくみ取り、一人ひとり
に寄り添った関わりを心がけて
いる。

〇一人ひとりに寄り添い年齢に応じた言葉かけ、良し悪しを
分かりやすく丁寧に伝えている。
〇表情やしぐさから気持ちを汲み取るよう日々努力を続けて
いる。
▲十分に気持ちを受け止めきれない場面や切り替えの難しい
子への関わり方については更に学んでいきたい。

8 送迎時のやり取りや連絡帳等を
通して、園での活動内容や子ど
もの成長・様子が伝わるよう、
保護者との丁寧な情報共有を行
っている。

〇送迎時や連絡帳を通して丁寧な情報共有を心がけることが
出来た。
〇子どもの様子をふまえ、出来るだけ具体的にわかりやすく
丁寧に伝えることが出来ている。
〇連絡帳でのエピソードもふまえ、保護者の方とコミュニケ
ーションを取れている。

9 日々の保育や行事準備で社員同
士が情報共有し、困りごとは声
を掛け合いながら協力して、チ
ームでより良い保育に取り組ん
でいる。

〇欠員が出て、人手が足りないときでも互いに声を掛け合
い、補うことが出来ている。
〇子どもの体調や生活リズムを社員間で共有でき、相談もし
やすい環境を作ることが出来ている。
〇日々の保育に魅力を感じられ、自分自身も楽しみながら勤
務にあたることが出来ている。

10 子どもが遊びや活動を自分から
楽しめるよう、玩具や教材の配
置を工夫している。

〇子どもが主体的に遊べる環境づくりを意識することが出来
ている。
〇複数の玩具を出したり、時間を区切るなど工夫を行いなが
ら活動することが出来ている。
▲0-2 歳児が同じ環境で過ごす中で、玩具が月齢に見合って
ないと感じる場面があったため、環境構成を工夫していく。

11 研修や会議で知識を学び、園内
共有や専門資料を通して保育を
振り返り、日々に活かしてい
る。

〇毎月の eラーニング研修やキャリアアップ研修での学びを
日々の保育に結び付けている。
〇空き時間を設けて振り返りを行っている。
〇専門性の向上、維持のために疑問点や気になる点は調べる
ようにしている。
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３-2. 社員の研修等

【評価 〇：できている △：一部検討を要する】

研修の活用

評価項目 評価

定期的に園内研修を行っている。 〇

各社員について、教育・研修の機会が確保されている。 〇

定期的に園内の研修成果に対する評価・見直しを行なっている。 〇

【今年度の評価・次年度に向けた改善案】

毎月の全社研修である eラーニング研修に欠かさず取り組むだけではなく、
複数の社員がキャリアアップ研修の受講及び自園全社員に毎週ヒヤリハットの提出を園独
自に行っている。その中でもいくつかの事象においては毎月の職員会議等で検討を行うな
ど、安全対策について取り組むことが出来ている。
主体的な保育についてや不適切保育など、昨今の保育の実態に合わせながら今後も園内研
修を実施していきたい。

４．園全体の自己評価

№ 評価項目 取り組み状況

１

保育環境の整備

・各社員の職務内容が明確で、協働できる体
制になっているか。
・年齢や発達に応じた環境構成になっている
か。（コーナー設定・動線の工夫等）
・玩具や設備の安全点検・見直しを定期的に
行っているか。

〇社員の担当する業務や行事を掲示し、常に可
視化することが出来ている。
〇各部屋に年齢に応じた玩具の配置、環境構成
を工夫している。
〇毎日玩具の消毒及び点検、設備について日々
細かなところまで点検を行っている。

２

保育内容・活動の質

・保育計画と日々の実践が連動し、振り返り
が行われているか。
・子どもの主体性や興味を尊重した活動にな
っているか。

〇月齢・発達に沿った計画を立て、振り返りを
行い、さらに次の保育につなげている。
〇保育者だけで活動内容を決めるのではなく、
子どもたちと一緒に考え、主体性を養ってい
る。
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３

個別支援

・一人ひとりの発達状況を把握し、記録を
共有しているか。
・配慮が必要な子どもへの具体的支援策が
明確になっているか。

〇日々の日誌の記入、保育経過記録への記録、
気になる点があれば社員間で共有をする。
〇配慮の必要な子がいる場合には区の保育コー
ディネーターの方から具体的な支援に対する助
言を受ける。

４

社員体制・専門性

・社員間の情報共有や連携体制が機能してい
るか。
研修参加や園内研修を通じて専門性向上に努
めているか。

〇社員間の報連相だけではなく、引継ぎボード
やノートを活用し情報共有を行っている。
〇毎月の eラーニング研修及び積極的なキャリ
アアップ研修の受講、園内研修として人権擁護
のためのセルフチェックリストの実施を行って
いる。

５

リスク管理（安全・衛生）

・事故防止のための点検やヒヤリハットの共
有が行われているか。
・感染症対策や衛生管理がマニュアルに基づ
き実施されているか。
・火災・地震・不審者侵入等の危機管理に努
めているか。

〇日頃から施設内の点検を行っており修繕箇所
がある場合には、本社の担当部署へ早急に伝え
ている。
〇毎週、自園全社員によるヒヤリハットの提出
および月 1回の検討会を実施している。
〇各種マニュアルを整備している。
〇毎月様々な場面を想定した避難訓練の実施を
行っている。

№ 評価項目 取り組み状況

６

家庭・地域社会との連携

・保護者へ日々の保育の様子を具体的に伝え
ているか。
・保護者・地域からの意見や相談・苦情解決
のための取組を行っているか。
・関係機関と情報共有を行い、状況に応じた
適切な対応ができているか。

〇日々の細かな様子を連絡帳や送迎時のお話し
でお伝えしている。
〇苦情解決に関する規程の整備を行っている。
〇緊急時や必要に応じて、行政等の関係機関と
の情報共有を行っている。
▲意見箱の設置が無いため、来年度に向けて設
置を行う。

７
園の理念の実現度

・社員が園の理念や保育目標を理解し、保育
実践に反映しているか。
・行事や日常保育が理念と整合しているか。

〇全社員による日報の提出により保育理念や目
標の確認を行っている。
〇園児が他児との愛着関係を築けるような声掛
け及び保育者との愛着形成に重点をおき、関わ
りを深めている。

８

食育について

・食材や栽培活動などを通して食への関心を
育てているか。

〇月齢に応じた離乳食の提供だけではなく、
個々の口腔発達（咀嚼）に合わせて家庭と密に
連携をとりながら提供を行っている。
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・アレルギー対応や発達に応じた食事配慮を
行っているか。

〇アレルギー児がいない場合でもすべての食材
の食品成分表やアレルギー表示を確認してい
る。

【当園の保育目標】
・心も身体も健康で笑顔溢れる子
・友だちや保育者との関わりを喜び、元気に挨拶が出来る子

【園の強み】
・小規模保育園ならではの一人ひとりの関わりを深くもつことが出来ていること。
・社員間の連携を密にとることが出来ていて報連相が出来ていること。
・報連相が出来ていることにより、保護者の方へ送迎時や連絡帳にてその日の様子を細か
く伝えることが出来ていること。

【園の課題】
・定員の充足率の向上。
・より深い専門性を活かし、さらに充実した保育活動の実施。

５．総評

日々お忙しい中、多くの保護者の皆さまからアンケートのご回答をいただき、心より感謝
申し上げます。

高い回答率と満足度 100％を今年度も達成でき、社員一同大きな励みとなっております。
この結果に慢心することなく、引き続きより質の高い保育の提供ができるよう精進してま
いります。

当園は園庭が無い中ではありますが、近隣の公園への散歩へ行くなど、戸外遊びを中心に
お友だち同士や保育者との言葉のやり取り等の関わりを大切にしつつ、季節ごとの自然に
触れ合う事も大切にしてきました。
その影響もあってか、この 1年間で心も身体も大きく成長したのではないかと思います。
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また、当園は小規模園ということもあり保育者と子どもたちとの距離が近く、家庭的な雰
囲気を大切にして保育を行っています。毎月の食育活動やお友だちとの関わりの中で生ま
れる社会性・協調性を大切にして保育も出来たのではないかと感じます。
今年度も毎日元気に「おはよう」と登園してきてくれる子が本当に多く、大変嬉しく思い
ます。
引き続き毎日子どもたちの笑顔が絶えない保育園づくりに尽力してまいります。

最後になりますが、今年度も数多くの至らない点があったにも関わらず、保護者の皆さま
の温かいご理解とご協力のもとに、私たちも日々お子様の成長を近くで喜び合い、やりが
いを感じながら保育を進めることが出来ました。
心より感謝致します。

新年度もお子様たちの健やかな成長へ繋がるような保育を目指し、子ども一人ひとりが満
ち足りた時間を過ごせるように努めてまいります。

今後とも何卒よろしくお願い申し上げます。
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