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保護者各位

「園の自己評価のご報告」

日頃より、本園の保育に格別のご理解とご協力を賜り、心より感謝申し上げます。
株式会社ＡＬＴＡでは、子どもたちが安心して過ごし、心身ともに健やかに育つことを最
も大切にしています。そのため、社員一人ひとりが日々の保育を振り返り、より良い保育
の提供に向けた自己評価に取り組んでおります。
この自己評価は、保護者の皆様のご意見（アンケート結果）を反映しながら、社員が自ら
の保育実践や園全体の運営について見直しを行うものです。評価の結果をもとに、今後も
子どもたちの成長に寄り添いながら、より一層信頼される園づくりに努めてまいります。
保護者の皆様の貴重なご意見・ご協力を糧として、社員一同、心を一つにして保育の質の
向上を目指してまいりますので、引き続きご理解とご支援を賜りますようお願い申し上げ
ます。

１. 基本情報

項目 内容

園名 アルタキッズ浦和常盤園

所在地 埼玉県さいたま市浦和区常盤 2-11-23

評価年度 令和 7年度

作成日 令和 8年 3月 23 日

評価実施日 令和 8年 1月 16 日～2 月末

園児数 38 名
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２. 保護者アンケート結果

2-1．保護者アンケート集計結果 回答率：73％

2-2. 保護者コメント

・いつも丁寧に対応していただきありがとうございます。子どもの特徴を否定することな

く、成長できるようにサポートしてくださり、この園に通えて良かったなと思っていま

す。

・保育園へ預けていることに親としていつまでも寂しさや罪悪感があるのですが、子ども

が保育園たのしい、先生方が子ども達を大切に、日々一生懸命やってくださっているか

らだと思っています。いつもありがとうございます。

・子どもの年齢に沿ったアドバイスや、生活習慣を身に付けさせようとしてくださる保育

にいつも感謝しております。担当クラスに限らず、先生方全体で子どもを見て下さって

いるのがよく伝わります。いつもありがとうございます。

・こんな遊びを取り入れて欲しいというお話をすると、集団遊びを色々考えてくれたり、

午睡に代わる取り組みを大事にしていただけていることは、ありがたいです。マフラー作

りも子どもも喜んで制作していました。各種行事においても質が良くなっているように感

じています。

No 質問項目 はい
どちらとも

いえない いいえ

1 当社の保育理念・保育目標について理解していますか 59％ 7％ 33％

2 個人情報については慎重に取り扱われていると思いますか 81％ 7％ 11％

3 当社社員はお子様の気持ちを大切にしていると感じますか 96％ 0％ 4％

4 当社社員の言葉遣いや態度、服装等は適切ですか 89％ 4％ 7％

5 園内は清潔で整理された空間になっていると思いますか 93％ 4％ 4％

6 安全対策や感染症対策が十分に取られていると思いますか 93％ 4％ 4％

7
送迎時の保育士との会話や連絡帳等で、保育園やご家庭での様子について日
常的に情報交換がなされていると思いますか 89％ 0％ 11％

8
お子様が怪我をしたり、体調が悪くなったりしたとき、当社社員の対応は信
頼できますか 93％ 0％ 7％

9
当園で提供される食事やおやつはお子様の状態に配慮し、工夫されたものに
なっていると思いますか 74％ 4％ 22％

10
不満に思ったことや要望を伝えたとき、当社社員はきちんと対応してくれて
いると思いますか 89％ 0％ 11％

11 当園に満足されていますか 81％ 4％ 15％
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この度は、保護者アンケートにご協力いただきまして、誠にありがとうございました。
皆様からいただいた率直なご意見やコメントは、園の保育の実践や運営をさらに良くして
いくための大変貴重な資料となります。

集計結果だけでなく、具体的なご感想や日頃の思いをお寄せいただけたことに、社員一同
深く感謝しております。

3. 社員の資質向上

３-1. 社員の資質向上に関する基本的事項

№ 評価項目 成果・気付き(振り返り)と改善案

1 当社姿勢目標について理解し、
規律を順守した勤務ができてい
る。

姿勢目標が入った日報を行っている。殆どの社員は朝出
勤して打刻をする際に前日の勤務の反省を含めて入力す
るが理解していない社員も数名いて、入力が夕方になっ
てしまうこともある。出勤した時に日報を必ずやるよう
に徹底する。

2 当社保育理念や保育目標につい
て理解している。

保護者様も理解していらっしゃる方が半数より少し多い
結果が出ていて、理解度が低い。今回入園式の園長挨拶
のところで、言葉に出してお話をさせていただいた。
保護者様にも社員にも理解し、理念や保育目標を基本と
して保育を行っていく。
理念や保育目標を目のつくところに貼り出し、自然と覚
えてもらえるようにする。

3 指導計画は乳幼児の実態に合わ
せ、保育所保育指針に基づいて
適切に援助・支援している。

年間指導計画は保育所保育指針に基づいて作成してい
る。年間指導計画を基に月案、週案、日案を立て、日々
の保育を行っている。在園している園児の発達を見なが
ら毎年見直している。

4 個人情報の保護や守秘義務に関
して理解し、適切に管理してい
る。

在園児、卒園児等の個人情報は、鍵のかかるキャビネッ
トに保管し、管理している。守秘義務に関しても在園児
や卒園児等の情報は口外しないようにしている。

5 衛生・安全管理に対する園の方
針を理解し、適切な管理ができ
ている。

感染症の予防や蔓延を防ぐために、適切な消毒や換気、
室温や湿度の調整、事故や怪我を未然に防ぐために玩具
や遊具の使い方、散歩に出た時の交通ルールなど、様々
な場面での対応、対策ををしっかり行っている。

6 保育に従事する者として、服装
服装や身だしなみは他人を不快にさせないだけでなく、
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や身だしなみに配慮し、健康と
清潔を心がけている。

清潔に保つことで、健康面にも良い影響を与える。職員
が特に注意している事である。慣れてくると、これくら
いは大丈夫と乱れてくることもあるので、常にチェック
していく。

7 子どもの表情や言葉、行動から
気持ちをくみ取り、一人ひとり
に寄り添った関わりを心がけて
いる。

まだ気持ちが言えないお子さんには言葉を代弁しながら
気持ちを受け止め、言葉が言えるようになったお子さん
には、まず、気持ちが言えたことを褒め、その気持ちに
寄り添い認めていく保育をしている。
今後も子ども達に寄り添い、認めていく保育を行ってい
く。

8 送迎時のやり取りや連絡帳等を
通して、園での活動内容や子ど
もの成長・様子が伝わるよう、
保護者との丁寧な情報共有を行
っている。

毎日の連絡帳や送迎時の対応ではその日楽しんでやって
いたことや発見したことを入力したり、対応時にお話し
させてもらっています。
内容は職員同士できるだけ共有するようにしている。

9 日々の保育や行事準備で社員同
士が情報共有し、困りごとは声
を掛け合いながら協力して、チ
ームでより良い保育に取り組ん
でいる。

日々の保育は担任中心で、行事の時は係が中心になり進
めている。出来ていない事は職員同士補いながら協力し
て行っている。
日々の保育も行事も 1つ 1つ丁寧に行っていく。

10 子どもが遊びや活動を自分から
楽しめるよう、玩具や教材の配
置を工夫している。

基本的にはそのクラス担任が環境整備を行い、子ども達
が遊び込めるような環境、配置をしている。
年齢によって興味がちがうので、その年齢に合った活動
や、玩具で遊べるように心がけている。

11 研修や会議で知識を学び、園内
共有や専門資料を通して保育を
振り返り、日々に活かしてい
る。

今までは個人で研修を受けることが多く、殆ど園内研修
が出来ていなかったので、今後は園内研修を多く行なっ
ていく。

2. 社員の研修等

【評価 〇：できている △：一部検討を要する】

研修の活用

評価項目 評価

定期的に園内研修を行っている。 △

各社員について、教育・研修の機会が確保されている。 △

定期的に園内の研修成果に対する評価・見直しを行なっている。 △
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【今年度の評価・次年度に向けた改善案】

職員同士の連携が取れ、行事もスムーズに行うことが出来た。
次年度に向けて、より細かい部分まで配慮しながら日々送れるようにし、「子ども中心に、子ども達にと
っての最善の利益」を常に考えながら保育を行い、保育の質の向上のために、「園内研修の充実」を図り
たいと思います。

４．園全体の自己評価

№ 評価項目 取り組み状況

１

保育環境の整備

・各社員の職務内容が明確で、協働できる体
制になっているか。
・年齢や発達に応じた環境構成になっている
か。（コーナー設定・動線の工夫等）
・玩具や設備の安全点検・見直しを定期的に
行っているか。

各社員の職務内容を明確にして協働できる体制
にしている。
コーナー遊びは 2畳用のゴザを使用し、行って
いる。
玩具の破損は毎日の遊びの中や消毒時に見つけ
た時点で処分している。
安全点検も定期的に行っている。

２

保育内容・活動の質

・保育計画と日々の実践が連動し、振り返り
が行われているか。
・子どもの主体性や興味を尊重した活動にな
っているか。

子ども達の興味、関心から活動内容を決めた
り、その年齢の発達段階で必要なことを取り入
れたりしている。
保育計画と日々の実践は連動するように活動を
おこなっているが、振り返りや省察があまりで
きていないようなので、これからの課題であ
る。

３

個別支援

・一人ひとりの発達状況を把握し、記録を
共有しているか。
・配慮が必要な子どもへの具体的支援策が
明確になっているか。

一人ひとりの発達状況は記録している。
共有に関しては配慮が必要なお子さんのみ共有
している。

４

社員体制・専門性

・社員間の情報共有や連携体制が機能してい
るか。
研修参加や園内研修を通じて専門性向上に努
めているか。

社員間では「グループ LINE」や職員ノートで
共有している。
研修には参加している。今後は園内研修を増や
していく。
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５

リスク管理（安全・衛生）

・事故防止のための点検やヒヤリハットの共
有が行われているか。
・感染症対策や衛生管理がマニュアルに基づ
き実施されているか。
・火災・地震・不審者侵入等の危機管理に努
めているか。

ヒヤリハット、事故記録は月毎、クラス毎に提
出し検証している。
感染症対策、衛生管理マニュアルに基づき保育
を行っている。
月 1 回の避難訓練があり、火災、地震から火
災、不審者侵入など、想定を変えて訓練を行っ
ている。

６

家庭・地域社会との連携

・保護者へ日々の保育の様子を具体的に伝え
ているか。
・保護者・地域からの意見や相談・苦情解決
のための取組を行っているか。
・関係機関と情報共有を行い、状況に応じた
適切な対応ができているか。

保護者様へは、連絡帳や朝夕の送迎時に対応す
る際に出来るだけ口頭で伝えている。
保護者さまからの意見や相談は日々の送迎時や
運営委員会で伺ったり、苦情の窓口でも受け付
けている。
小学校関係や医療関係の機関に何かの時は相談
させてもらっている。

７
園の理念の実現度

・社員が園の理念や保育目標を理解し、保育
実践に反映しているか。
・行事や日常保育が理念と整合しているか。

理念や目標を理解し、保育実践に反映してい
る。
日々の保育や行事に関しても理念と整合してい
る。
今後も「すべての子ども達に満ち足りた時間を
提供いたします」

８

食育について

・食材や栽培活動などを通して食への関心を
育てているか。
・アレルギー対応や発達に応じた食事配慮を
行っているか。

食材の栽培、収穫を行い「食する」まで行って
いる。
アレルギー対応は調理の職員と保育士で間違い
がないように提供している。
０歳児の離乳食は特に個別で対応している。

【当園の保育目標】
・基本的生活習慣を身に付ける
・たくさんの経験をして、心と体を健康に
・クラスを超えて誰とでも仲良く、優しく

【園の強み】
・職員の年齢層の幅が広い
・子ども達がクラスを超えて仲が良い
・子ども達の製作（宝）で溢れている
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【園の課題】
・保育者の質向上
・行事を計画通りに実践する
・乳児クラスと幼児クラスの連携

５．総評

令和６年度より令和７年度、令和７年度より令和８年度と、少しずつではありますが園全
体として改善が見られています。保護者の皆様からもご理解とご協力をいただいておりま
すので、これまでの良い取組を継続し、定着させていきます。

今後も日々の保育の充実を図るとともに、行事についても企画から当日まで丁寧に取り組
んでまいります。また、反省と改善を繰り返し行いながら、より良い保育園づくりに努め
てまいります。
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